BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Adapun kesimpulan dari implementasi Sistem Informasi Pengingat Treatment
Pada Pasien di Klinik Kecantikan Ramdani Skincare Berbasis SMS Gateway adalah
sebagai berikut :

1. Selalu Sistem Informasi Pengingat Treatment pada Pasien adalah sebuah
sistem yang digunakan untuk mengingatkan jadwal treatment kepada
pasien, dengan menggunakan SMS Gateway. Sistem ini berbasis website,
menggunakan bahasa pemrograman PHP dan Framework Laravel. Sistem
dibangun menggunakan metode waterfall yang memiliki tahapan antara
lain, analisis kebutuhan, desain system, penulisan kode program, pengujian
program, dan maintenance, serta telah diuji menggunakan metode
pengujian black box dan whitebox.

2. Berdasarkan hasil uji coba, sistem ini dapat membantu admin dalam
mengingatkan pasien tentang jadwal treatment melalui SMS, membantu
admin dalam mengelola data jadwal treatment dengan lebih efektif dan

efisien , serta dapat menjadi salah satu media informasi bagi pasien.

5.2 Saran
Berikut beberapa saran yang diperlukan untuk membangun atau
mengembangankan sistem ini lebih lanjut antara lain:

1. Selalu update info periodik berkaitan dengan data member termasuk nomor
handphone member.untuk memastikan bahwa nomor tersebut.adalah yang
digunakan member dan selalu” aktif sehingga pengingat atau proses
pengingatan menggunakan aplikasi ini dapat berjalan dengan lancar.

2. Pengingat yang dikirim kepada member yang melakukan treatment hanya
dilakukan dengan menggunakan teknologi SMS saja, sehingga dapat
dimungkinkan aplikasi dikembangkan dengan mengingatkan pasien untuk

melakukan treatment melalui WhatsApp atau E-mail.
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