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ABSTRAK 
 

Ahmad Feri Dian Sandi.2024. Pengaruh Literasi Keuangan Dan Financial 
Technology Terhadap Perilaku Keuangan Mahasiswa Program Studi 

Manajemen Universitas Islam Raden Rahmat Malang 
(Pembimbing : Dr. Yenie Eva Damayanti, S.E., M.M., Ak) 

 
Penelitian ini bertujuan untuk meneliti pengaruh antara  literasi keuangan 

dan financial technology  terhadap  perilaku kuangan mahasiswa. Penelitian ini 

adalah penelitian  kuantitatif  dengan  teknik pengumpulan data menggunakan 

kuesioner. Sampel yang digunakan berjumlah  168 mahasiswa aktif prodi 

manajemen Universitas Isalam Raden Rahmat. Teknik  analisis  yang  digunakan  

adalah  analisis  regresi  linier  berganda yang  digunakan  untuk  mengetahui  

pengaruh  variabel  bebas  dengan variabel terikat. Analisis data meliputi uji 

normalitas, uji heterokedasitas, uji multikolinearitas, analisis regresi berganda, uji 

t, uji f dan uji koefisien determinan (R2). Hasil penelitian menunjukan bahwa 

literasi keuangan dan financial technology berpengaruh  positif  dan  signifikan  

terhadap perilaku keuangan mahasiswa program studi Manajemen Universitas 

Islam Raden Rahmat Malang. 

Kata kunci : literasi keuangan, financial technology dan perilaku keuangan 
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ABSTRACT 
 

 
Ahmad Feri Dian Sandi.2024. The Influence of Financial Literacy and 

Financial Technology on the Financial Behavior of Management Study 
Program Students at Raden Rahmat Islamic University, Malang 

(Mentor: Dr. Yenie Eva Damayanti, S.E., M.M., Ak) 
 

This study aims to examine the influence of financial literacy and financial 

technology on students' financial behavior. This study is a quantitative study with 

data collection techniques using questionnaires.The sample used was 168 active 

students of the Management study program at Raden Rahmat Islamic University. 

The analysis technique used was multiple linear regression analysis which was 

used to determine the influence of independent variables on dependent variables. 

Data analysis includes normality test, heteroscedasticity test, multicollinearity 

test, multiple regression analysis, t-test, f-test and determinant coefficient test 

(R2).The results of the study showed that financial literacy and financial 

technology had a positive and significant effect on the financial behavior of 

students of the Management study program at Raden Rahmat Islamic University 

Malang 

 
Key words: financial literacy, financial technology and financial behavior 
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BAB I 

 PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang 

  Di era globalisasi saat ini, kita melihat banyak perubahan perilaku, 

khususnya dalam hal keuangan. Fenomena ini membawa dampak yang 

cukup besar khususnya bagi generasi muda, termasuk mahasiswa. 

Generasi ini cenderung terpengaruh oleh arus globalisasi, rentan 

terhadap pengaruh pelaku usaha yang menyasar mereka sebagai 

konsumen. Mereka rentan tergiur dengan produk baru dan merek 

ternama, apalagi mahasiswa seringkali menjadi target pasar yang 

menjanjikan. Apalagi bagi para pelajar yang aktif mengikuti tren, didukung 

dengan sikap konsumerisme dan kemajuan teknologi, sehingga 

memudahkan mereka dalam mengeluarkan uang, tidak hanya untuk 

kebutuhan sehari-hari, tetapi juga untuk memenuhi keinginannya. 

Sayangnya, banyak generasi muda saat ini yang mengalami kerugian 

finansial karena kurangnya pemahaman dalam literasi keuangan. 

Pelajar sebagai generasi penerus bangsa diharapkan mampu memiliki 

literasi keuangan yang tinggi. Literasi keuangan yang baik akan 

membentuk kecerdasan finansial mahasiswa. Dengan kecerdasan 

finansial yang tinggi, siswa mampu mengelola keuangannya dengan baik 

di tengah pengaruh gaya hidup hedonis. Kecerdasan finansial dalam 

jangka waktu yang lama akan mengakibatkan pelajar memiliki perilaku 

finansial yang bijak dalam melakukan konsumsi secara tepat dan benar 

serta tidak mudah terpengaruh oleh penawaran produk yang cenderung 

memposisikan generasi muda sebagai segmentasi pemasaran. Dengan 

demikian, mahasiswa akan berkembang menjadi generasi yang mampu 
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mengendalikan keuangan dengan baik dan benar, yang secara umum 

akan berdampak pada mentalitas menciptakan generasi masa depan 

yang anti korupsi. 

Perilaku finansial mahasiswa sering dipengaruhi oleh berbagai faktor, 

di antaranya adalah literasi keuangan. Literasi keuangan sangat penting 

agar individu dapat menghindari masalah keuangan. Hal ini sering 

disebabkan oleh trade off, di mana individu harus memilih antara satu 

kepentingan dengan mengorbankan yang lainnya. Persoalan trade off 

muncul karena keterbatasan kemampuan finansial individu dalam 

memenuhi semua keinginannya (Laily, 2016). Ini berarti bahwa setiap 

individu harus dapat memilih dan mengontrol diri dalam melakukan 

pembelian sesuai dengan keputusan yang sudah diambil. 

Seseorang yang memiliki pengetahuan dan perilaku keuangan yang 

baik serta bertanggung jawab, mampu melihat uang dari sudut pandang 

yang berbeda dan mempunyai kemampuan untuk mengontrol kondisi 

keuangannya, tidak sekedar mengikuti selera konsumsi atau tren yang 

ada saat ini. 

Keuangan sangat penting bagi masyarakat luas. Mengetahui tentang 

keuangan dapat membantu mereka membuat keputusan keuangan yang 

lebih baik dengan memilih produk keuangan mana yang paling cocok 

untuk mereka. Setiap orang harus memiliki pengetahuan keuangan yang 

baik agar mereka tidak melakukan kesalahan saat mengambil keputusan 

keuangan di kemudian hari. 

Menurut Margaretha dan Pambudhi (2015), kurangnya pengetahuan 

keuangan yang dimiliki seseorang dapat menyebabkan kerugian, baik 

karena inflasi maupun penurunan kondisi ekonomi, baik di dalam maupun 

di luar negeri. Kesalahpahaman juga menyebabkan banyak orang 
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mengalami kerugian finansial akibat pengeluaran yang boros, konsumsi 

yang tidak bijaksana, penggunaan kartu kredit yang tidak tepat, serta 

ketidakmampuan membedakan antara kredit konsumen dan pinjaman 

bank. Selain itu, kurangnya pengetahuan keuangan menyulitkan 

seseorang untuk berinvestasi atau mengakses pasar keuangan. 

Indonesia adalah salah satu negara berkembang dengan populasi 

besar, dan pendidikan tinggi di negara ini telah tumbuh pesat dalam 

beberapa dekade terakhir. Mahasiswa sebagai salah satu kelompok 

masyarakat yang paling banyak terlibat dalam pendidikan tinggi 

memerlukan pemahaman yang mendalam tentang aspek-aspek 

keuangan dalam kehidupan mereka. Literasi keuangan adalah salah satu 

komponen kunci yang penting dalam pengelolaan keuangan individu, 

termasuk mahasiswa. Mahasiswa adalah kelompok yang sedang 

mengalami transisi menuju kehidupan dewasa, yang seringkali didampingi 

oleh tanggung jawab keuangan yang semakin kompleks. Mereka 

menghadapi keputusan penting seperti pemilihan jurusan, rencana karier 

dan investasi dalam pendidikan mereka, yang semuanya memiliki 

dampak finansial jangka panjang. 

Pentingnya literasi keuangan dikalangan mahasiswa diperkuat oleh 

kenyataan jika literasi keuangan yang baik dapat membantu mengurangi 

risiko masalah keuangan seperti utang yang berlebihan, ketidak 

mampuan mengelola anggaran, atau keputusan investasi yang kurang 

bijak. Pemahaman tentang cara mengelola uang, membuat rencana 

keuangan, dan mengevaluasi produk-produk keuangan sangat penting 

untuk menghindari konsekuensi finansial yang merugikan di masa depan. 

Menurut Peraturan Otoritas Jasa Keuangan (POJK) Nomor 

76/POJK/07/2016, literasi keuangan didefinisikan sebagai pengetahuan, 
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keterampilan, dan keyakinan yang mempengaruhi sikap dan perilaku 

seseorang dalam meningkatkan kualitas pengambilan keputusan dan 

pengelolaan keuangan guna mencapai kesejahteraan. Memiliki literasi 

keuangan yang baik dapat mengurangi kemungkinan pengambilan 

keputusan yang keliru terkait isu ekonomi dan keuangan yang muncul 

(Dahrani et al., 2022). 

Berdasarkan data Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dari hasil Survei 

Nasional Literasi dan Inklusi Keuangan (SNLIK) tahun 2022 dalam siaran 

pers OJK tahun 2022 menunjukkan indeks literasi keuangan masyarakat 

Indonesia sebesar 49,68% dan inklusi keuangan sebesar 85,1%. Nilai ini 

meningkat dibanding hasil SNLIK tahun 2019, yaitu indeks literasi 

keuangan sebesar 38,03% dan inklusi keuangan sebesar 76,19%. 

Pemahaman literasi keuangan sangat diperlukan agar masyarakat 

memiliki kemampuan yang lebih baik dalam merencanakan keuangan dan 

menghindari terlibat dalam investasi pada instrumen keuangan yang tidak 

jelas. 
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Pertumbuhan Technology Financial di Indonesia 
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 Bank Indonesia 

 

Semakin pesatnya perkembangan teknologi financial dan layanan jasa 

yang berbasis internet mengakibatkan perubahan pada sistem transaksi. 

Sistem transaksi kini semakin terdigitalisasi. kemudian muncullah istilah 

financial technology atau bisa disebut dengan fintech. Konsep dari fintech 

itu sendiri didasarkan pada perkembangan teknologi yang dipadukan 

dengansektor finansial pada lembaga perbankan. Dengan ini diharapkan 

transaksi keuangan dapat dilakukan dengan lebih praktis. 

Berdasarkan gambar 1.1 diatas menujukan bahwa jumlah pemain 

teknologi financial atau fintech di Indonesia telah bertumbuh hingga enam 

kali lipat dalam satu dekate terakhir. Berdasarkan laporan AC Ventures 

dan Boston Consulting Group (BCG), jumlah pemain fintech mulanya 

sebanyak 51 pada 2011, lalu bertumbuh menjadi 334 pada 2022. Jumlah 

ini dapat dikatakan naik dari pada jumlah tahun sebelumnya, pada 

pemain fintech di Indonesia. Terhitung dari tahun 2011 sampai dengan 

tahun 2022 pemain fintech terjadi peningkatan yang sangat signifikan. 
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Financial technology menurut Financial Stability Board (FSB) 

merupakan sebagai inovasi teknologi yang dapat menghasilkan model 

bisnis baru, aplikasi, proses, dan produk dengan efek material yang 

berkaitan oleh penyediaan jasa keuangan (Rahadiyan, 2022). Jenis 

payment, clearing, dan settlement merupakan produk fintech yang 

dibangun sejumlah startup finansial untuk menyediakan payment gateway 

atau e-wallet.  

Bank Indonesia 2021 dalam (Wiranti, 2022) menunjukkan penggunaan 

fintech pada transaksi e-commerce dengan jenis digital payment 

meningkat hampir 35 juta transaksi e-commerce dan pada bulan Februari 

2021 dengan nilai proyeksi transaksi e-commerce sebesar hampir 370 

triliun rupiah. Transaksi belanja online menggunakan layanan fintech yang 

memberikan alternatif pembayaran menggunakan paylater lebih diminati 

masyarakat karena proses pengajuan dan cara menggunakan paylater 

lebih mudah (Sulaiman & Efendi, 2022). 

Fakultas ekonomi dan bisnis Universitas Islam Raden Rahmat Malang 

memiliki tiga program studi S1 (starata satu) yaitu manajemen, ekonomi 

syariah dan perbankan syariah. Dari ketiga progam studi tersubut, 

program setudi manajemen merupakan program studi yang paling banyak 

diminati mahasiwa saat ini. Namun, pada realitanya banyak mahasiswa 

fakultas ekonomi dan bisnis minim pengetahuan terhadap literasi 

keuangan. 

Sehingga mereka banyak yang mencerminkan sikap konsumtif di 

lingkungan kampus, tidak dapat mengelola keuangan dengan baik, dan 

terpengaruh oleh mahasiswa lain yang bersikap hedonis. Seperti halnya 

mahasiswa lain pada umumnya, mahasiswa manajemen juga melaku 

kegitatan yang mencerminkan perilaku keuangan mereka. Perilaku 
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keuangan merupakan cara seseorang mengatur dan memanfaatkan 

sumber daya kuangan yang tersedia, perilaku keuangan membantu 

memahami bagaimana mereka membuat keputusan terkait uang, 

investasi, dan pengelolaan keuangan. Maka, mahasiswa dianjurkan untuk 

memahami literasi keuangan dan financial technology agar dapat 

pemahaman dalam memanfaatkan keuangan dengan baik dan mampu 

mengaplikasikan teknologi dalam mengelola keuangannya. 

Pada 10 agustus 2023 peneliti melakukan observasi pada mahasiswa 

program studi manajemen fakultas ekonomi dan bisnis. Peneliti 

melakukan pengamatan berkaitan dengan perilaku keuangan sehari-hari 

mahasiswa dari berbagai segmen  baik di kampus maupun diluar 

kamapus terutama terkait dengan keputusan mereka dalam mengelola 

keuangan dan investasi . Dalam pengamatan tersebut peneliti 

menemukan bahwa mahasiswa manajemen masih banyak yang kurang 

paham terkait literasi keuangan hal tersebut terlihat ketika mereka 

mengelola keuangan dalam memenuhi kebutuhan sehari hari. Penelitian 

ini menggunakan data mahasiswa prodi menejemen Fakultas ekonomi 

dan bisnis. Dalam penelitian ini dilakukan pra survei pada 20 mahasiswa 

prodi menejemen. 

Tabel 1. Pra Survei pada mahasiswa menajemen 
 

No 
Pertanyaan 

Jawaban 

Ya Tidak 

1 Pengetahuan keuangan yang baik dapat mengurangi resiko 

kuangan 

5 15 

2 Saya memahami dengan baik bagaimana cara berinvestasi 4 16 

3 Saya memahami dengan baik financial technology  7 13 

4 Saya tertarik dengan adanya fintech sebagai inovasi baru 

dari layanan jasa kuangan 

9 11 

Sumber : Data dioalah 2024 
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Berdasarkan dari hasil pra survei yang dilakukan pada 20 

mahasiswa manajemen seperti tabel diatas ditunjukan oleh jawaban 

responden melalui pernyataan  “ Pengetahuan keuangan yang baik dapat 

mengurangi resiko keuangan” sebanyak 15 responden mengatakan tidak, 

lalu 5 responden manyatakan iya. Untuk pernyataan “ Saya memahami 

dengan baik bagaimana cara berinvestasi “ sebanyak 16 responden 

menyatakan tidak, lalu  4 responden menyatakan iya. Pada pernyataan “ 

Saya memahami dengan baik financial technology ” sebanyak 13 

responden menyatakan tidak, sedangkan 7 responden menyatakan iya. 

Selanjutnya pernyataan “Saya tertarik dengan adanya fintech sebagai 

inovasi baru dari layanan jasa kuangan” sebanyak 11 responden 

menyatakan tidak, dan 9 responden menyatakan iya. 

Berdasarkan data yang diperoleh dari pra-survei, ditarik kesimpulan 

bahwa sedikit responden yang memahami literasi keuangan dengan baik 

dan kurangnya ketertarikan responden terhadap financial technology. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh literasi 

keuangan, dan penggunaan fintech terhadap perilaku keuangan 

mahasiswa. Mengetahui bagaimana kedua faktor ini saling berhubungan 

dan berdampak pada keputusan keuangan mahasiswa dapat membantu 

dalam pengembangan program literasi keuangan yang lebih efektif, serta 

memberikan wawasan kepada mahasiswa, dan penyedia layanan 

keuangan tentang bagaimana mengoptimalkan penggunaan finansial 

teknologi dan agar tetap seimbang dengan kesehatan keuangan. 

Dalam konteks perkembangan global yang semakin cepat, penelitian 

ini juga relevan untuk mengidentifikasi peran fintech dalam transformasi 

perilaku keuangan mahasiswa. Fintech telah mengubah cara transaksi 

dan interaksi keuangan, serta memberikan akses yang lebih luas dan 
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lebih cepat kepada berbagai produk dan layanan keuangan. Oleh karena 

itu, memahami bagaimana fintech memengaruhi keputusan keuangan 

mahasiswa adalah penting untuk mengantisipasi dampak positif dan 

negatifnya. 

Dengan demikian, penelitian ini diharapkan dapat memberikan 

wawasan yang lebih dalam tentang faktor-faktor yang mempengaruhi 

perilaku keuangan mahasiswa, memberikan arahan bagi penyedia 

layanan keuangan untuk mengoptimalkan penggunaan fintech di 

kalangan mahasiswa, dan membantu mahasiswa untuk mengambil 

keputusan keuangan yang lebih cerdas, serta membangun dasar yang 

lebih kokoh untuk masa depan keuangan mereka.  

Penelitian (Zarkasyi &  Purwanto, 2022), (Sholeh, 2019) dan (Aulyana, 

2023) mendapati hasil bahwa literasi keuangan berpengaruh positif 

terhadap perilaku keuangan, sedangakan ( B. Ramdhani, Ibrahim, 

Masruhen & Fadhiyah, 2022) mendapati hasil bahwa literasi berpengaruh 

negatif terhadap perilaku keuangan. 

Penelitian (Putri, Fontanella & Handayani 2023) dan (Saputra & 

Dahmiri, 2022) mendapati hasil bahwa financial technology berpengaruh 

positif terhadap perilaku keuangan, sedangkan penelitian (Siskawati & 

Ningtyas, 2022) financial technology berpegaruh negatif terhadap perilaku 

keuangan. 

Dengan demikian berdasarkan latar belakang diatas maka penulis 

tertarik melakukan penelitian “Pengaruh Literasi Keuangan, dan 

Financial Technology terhadap Perilaku Keuangan Mahaisiswa 

Universitas Islam Raden Rahmat Malang”. 
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1.2 Rumusan Masalah 

 Berdasarkan masalah yang terdapat pada latar belakang maka dapat 

dirumuskan masalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana pengaruh Literasi Kuangan terhadap Perilaku Kuangan 

Mahasiswa Program Studi Manajemen Universitas Islam Raden 

Rahmat Malanag? 

2. Bagaimana pegaruh Financial Technology Terhadap Perilaku Kuangan 

Mahasiswa Program Studi Manajemen Universitas Islam Raden 

Rahmat Malang? 

3. Bagaimana pengaruh Literasi Keuangan dan Financial Technology 

terhadap Perilaku Kuangan Mahasiswa Program Studi Manajemen 

Universitas Islam Raden Rahmat Malanag? 

1.3 Tujuan Penelitian 

  Berdasarkan rumusan masalah yang terdapat pada latar belakang 

maka tujuan dari penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui pengaruh Literasi Kuangan terhadap Perilaku 

Kuangan Mahasiswa Program Studi Manajemen Universitas Islam 

Raden Rahmat Malang. 

2. Untuk mengatahui pegaruh Financial Technology Terhadap Perilaku 

Kuangan Mahasiswa Program Studi Manajemen Universitas Islam 

Raden Rahmat Malang. 

3. Untuk mengetahui pengaruh Literasi Keuangan dan Financial 

Technology terhadap Perilaku Kuangan Mahasiswa Program Studi 

Manajemen Universitas Islam Raden Rahmat Malang 
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1.4 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini berguna baik secara teoritis maupun praktis, yaitu : 

1. Manfaat Teoritis 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah pengetahuan dan 

menjadi referensi pengetahuan terkait literasi keuangan dan teknologi 

keuangan terhadap perilaku keuangan di kalangan mahasiswa. 

2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Peneliti 

Sebagai saranah untuk menegembangkan daya berfikir dan 

penerapan keilmuan yang telah dipelajari di perguruan tinggi serta 

menambah ilmu pengetahuan dari permasalahan yang ditelitinya. 

b. Bagi Mahasiswa  

Memberikan masukan bagi mahasiswa untuk dapat meningkatkan 

perilaku keuangan agar dapat lebih bertanggung jawab dan bijak 

dalam mengelola keuangannya 

c. Bagi Program Studi Manajemen 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber referensi 

tambahan bagi mahasiswa dalam mempelajari mata kuliah yang 

berkaitan dengan manajemen keuangan dan sebagai referensi 

tambahan untuk mahasiswa  yang ingin meneliti terkait pengaruh 

literasi keuangan dan financial technology terhadap perilaku 

keuangan.


