5.1.

BAB V
PENUTUP

Kesimpulan

Perkembangan zaman dan teknologi yang semakin maju dan
berkembang sangat cepat mengharuskan manusia memikirkan inovasi
inovasi baru termasuk dalam hal jual beli baik dari segi teknis maupun
objeknya. Dengan meningkatnya penggunaan internet di zaman sekarang,
model jual beli baru muncul, salah satunya adalah jual beli online, yang
dapat dilakukan dengan menggunakan jaringan internet. Jual beli online
adalah suatu bentuk transaksi yang dimana penjual dan pembelinya tidak
harus bertemu langsung dalam melakukan negosiasi maupun transaksi
namun dapat dilakukan melalui media elektronik khususnya internet atau
secara online. Belanja online saat ini sangat menarik perhatian bagi para

mahasiswa Perbankan Syariah Universitas Islam Raden Rahmat Malang.

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat disimpulkan
bahwa, mahasiswa Perbankan Syariah Universitas Islam Raden Rahmat
Malang telah cenderung berbelanja online di salah satu platform bernama
Shopee. Kemudahan fitur aplikasi belanja online Shopee sangat
membantu setiap transaksi yang dilakukan oleh beberapa mahasiswa,
fitur-fitur yang ditawarkan mulai dari kegunaannya dalam kegiatan sehari-
hari, kebutuhan rumah tangga, kebutuhan elektronik serta system
pembayaran yang tersedia, seperti halnya sistem pembayaran yang ada
pada aplikasi tersebut yaitu Cash On Delivery (COD) dan COD Cek Dulu
yang membuat mereka cenderung berbelanja secara online karena
kemudahan yang ditawarkan oleh platform belanja online Shopee. Namun

disisi lain para mahasiswa juga mempertimbangkan dari segi persepsi
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dalam islam, mereka telah memahami sistem akad serta hukum dan
ketentuan dalam jual beli islam. Dari penelitian tersebut menunjukkan
bahwa mahasiswa Perbankan Syariah Universitas Islam Raden Rahmat
Malang menjadikan pengetahuan tentang persepsi islam dalam berbelanja
online sebagai acuan agar mereka lebih berfokus pada unsur kegunaan

dan manfaat dalam berbelanja online.

Saran

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti, terdapat

beberapa saran yang ingin disampaikan oleh peneliti yaitu:

1. Bagi peneliti selanjutnya
Untuk peneliti selanjutnya diharapkan agar lebih mengembangkan dan
mengkaji ulang dengan lebih relevan. Pada peneliti selanjutnya
disarankan untuk memiliki cakupan yang luas, dan pada penelitian ini
informan terbatas hanya beberapa saja. Selanjutnya kepada peneliti
selanjutnya disarankan untuk melakukan analisis lebih mendalam lagi
tentang faktor-faktor kecenderugan dan persepsi dalam Islam yang
lebih luas lagi terhadap berbelanja online dan fitur pembayaran Cash
On Delivery (COD) kepada mahasiswa Perbankan Syariah universitas
Islam Raden Rahmat Malang.

2. Bagi mahasiswa lain
Penelitian ini bisa dijadikan informasi sekaligus motivasi terkait
kecenderungan berbelanja online dan persepsi Islam dalam berbelanja

online, serta sistem pembayaran Cash On Delivery (COD).
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3. Bagi pembaca lainnya
Penelitian ini bisa dijadikan informasi, saran dan edukasi mengenai
kecenderungan berbelanja online dalam persepsi Islam serta sistem

pembayaran Cash On Delivery (COD) dalam kehidupan sehari-hari.
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