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BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

 Berdasarkan pada hasil yang didapatkan dari penelitian dengan judul 

“Pengaruh Kecerdasan Emosional, Kompetensi dan Disiplin Kerja terhadap 

Kinerja Perangkat Desa Karangsari, Kecamatan Bantur” dapat disimpulkan: 

1. Secara persial kecerdasan emosional tidak berpengaruh secara signifikan 

terhadap kinerja Perangkat Desa Karangsari, Kecamatan Bantur.  

2. Secara persial kompetensi tidak berpengaruh secara signifikan terhadap 

kinerja Perangkat Desa Karangsari, Kecamatan Bantur. 

3. Secara persial disiplin kerja berpengaruh secara positif dan signifikan 

terhadap kinerja Perangkat Desa Karangsari, Kecamatan Bantur. 

4. Secara simultan kecerdasan emosional, kompetensi dan disiplin kerja 

berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja Perangkat Desa 

Karangsari, Kecamatan Bantur. 

 

5.2. Saran 

1. Bagi Desa Karangsari, Kecamatan Bantur 
 
 Berdasarkan hasil penelitian yang menunjukkan bahwa secara simultan 

kecerdasan emosional, kompetensi, dan disiplin kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja perangkat desa, meskipun secara parsial hanya disiplin kerja 

yang berpengaruh signifikan, maka pemerintah Desa Karangsari Kecamatan 

Bantur disarankan untuk lebih memperhatikan penguatan faktor-faktor tersebut. 

Pemerintah desa dapat menyelenggarakan program pelatihan yang fokus pada 

peningkatan kecerdasan emosional perangkat desa, seperti pelatihan komunikasi, 

pengelolaan emosi, dan peningkatan empati, agar perangkat desa mampu 

memberikan pelayanan publik yang lebih baik. Selain itu, evaluasi dan 
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penyesuaian sistem kompetensi juga perlu dilakukan, baik berupa meningkatkan 

pelatihan, pendidikan, pengembangan professional, memperbanyak program 

sertifikasi, rotasi kerja dan program pengembangan lainnya. Upaya membangun 

budaya kerja yang disiplin pun penting untuk terus dilakukan melalui pembinaan 

rutin, penegakan aturan yang konsisten, dan penerapan standar operasional 

prosedur yang jelas sehingga kedisiplinan dapat menjadi budaya, bukan hanya 

kewajiban formal. 

2. Bagi Penelitian Selanjutnya 

 Untuk penelitian selanjutnya, disarankan agar dapat memasukkan variabel 

lain yang juga berpotensi memengaruhi kinerja, seperti motivasi kerja, gaya 

kepemimpinan, budaya organisasi, atau kepuasan kerja, agar dapat memperluas 

pemahaman tentang faktor-faktor yang memengaruhi kinerja perangkat desa. 

Penelitian berikutnya juga dapat memperluas wilayah kajian dengan melibatkan 

lebih banyak desa atau daerah berbeda, sehingga hasilnya lebih bersifat general 

dan dapat dibandingkan antarwilayah. Selain itu, akan lebih baik jika penelitian 

mendatang menggunakan pendekatan metode campuran (mixed methods) 

dengan menggabungkan kuantitatif dan kualitatif, agar dapat menggali lebih dalam 

faktor-faktor non-kuantitatif yang mungkin memengaruhi kinerja perangkat desa. 

Dengan demikian, diharapkan hasil penelitian selanjutnya dapat memberikan 

kontribusi yang lebih komprehensif bagi pengembangan sumber daya manusia 

dan peningkatan kinerja aparatur pemerintahan desa.   
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