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BAB V  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan e-wallet 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap terciptanya gerakan cashless di 

kalangan mahasiswa FEB UNIRA Malang, dengan nilai koefisien regresi 

sebesar 0,890 dan tingkat signifikansi < 0,10. Penggunaan e-wallet 

dipengaruhi oleh beberapa faktor utama, yaitu kemudahan penggunaan, 

keamanan, variasi jenis transaksi, serta insentif promosi seperti cashback, 

yang semuanya mendorong mahasiswa untuk lebih memilih transaksi digital 

dibandingkan tunai. Sebagai bagian dari Generasi Z, mayoritas mahasiswa 

FEB telah menunjukkan kecenderungan kuat untuk mengadopsi gaya hidup 

cashless, yang tercermin dari kebiasaan membawa sedikit atau tidak 

membawa uang tunai dan kenyamanan dalam bertransaksi secara digital. 

5.2 Saran  

Berdasarkan kesimpulan tersebut, maka saran yang dapat diberikan 

adalah: 

1. Bagi Mahasiswa 

Mahasiswa diharapkan dapat terus memanfaatkan e-wallet 

secara bijak dan meningkatkan literasi keuangan digital agar 
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dapat bertransaksi secara aman dan efisien. Selain itu, penting 

untuk tetap waspada terhadap potensi risiko seperti penipuan 

digital dan menjaga keamanan akun pribadi. 

2. Bagi Pihak Kampus (FEB UNIRA Malang) 

Fakultas diharapkan dapat mendukung literasi keuangan digital 

dengan mengadakan seminar, workshop, atau pelatihan terkait 

teknologi keuangan, khususnya penggunaan e-wallet, sehingga 

mahasiswa semakin paham manfaat dan risiko 

penggunaannya. 

3. Bagi Pengembang E-Wallet 

Penyedia layanan e-wallet disarankan untuk terus 

meningkatkan fitur keamanan, memperluas variasi layanan 

transaksi, serta mempertahankan strategi promosi seperti 

cashback atau diskon, yang terbukti menarik minat pengguna 

dari kalangan mahasiswa. 

4. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Diharapkan dapat mengembangkan penelitian ini dengan 

menambahkan variabel lain, seperti tingkat literasi digital atau 

perilaku konsumtif, serta memperluas cakupan populasi agar 

hasil penelitian menjadi lebih komprehensif dan aplikatif. 
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