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ABSTRAK 

Setyana, Rina. 2021. “Pengaruh Media Sosial WhatsApp Terhadap Motivasi 

Belajar dalam Pembelajaran IPS Terpadu di SMP/MTs Kecamatan 

Gondanglegi”. Skripsi. Program Studi Pendidikan Ilmu Pengetahuan 

Sosial Universitas Islam Raden Rahmat Kepanjen Malang. Pembimbing: 

Hamidi Rasyid, M.Pd 

 

Kata Kunci: media sosial, whatsapp, motivasi belajar, pembelajaran IPS Terpadu 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pemanfaatan media 

sosial whatsApp terhadap motivasi belajar dalam Pembelajaran IPS Terpadu di 

SMP/MTs Kecamatan Gondanglegi tahun pelajaran 2020/2021 dengan 

menggunakan metode kuantitatif. Pengumpulan data tentang media sosial 

whatsApp dan motivasi siswa dilakukan dengan menggunakan 30 pernyataan 

dalam bentuk angket, kemudian diolah dengan menggunakan SPSS statistik 20. 

Populasi dari penelitian ini adalah seluruh siswa SMP/MTs di kecamatan 

Gondanglegi yang menggunakan media social whatsapp sebagai sarana alternative 

dalam proses pembelajaran disaat pandemic covid19 yang berjumlah 1536 orang 

dengan jumlah sampel 100 orang. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah observasi, dokumentasi, studi pustaka, dan angket.  

Hasil penelitian dilihat dari Uji Hipotesis t yang menunjukaan bahwa nilai 

signifikasi pengaruh media sosial WhatsApp pada tabel coefficiens sebesar 0,000 

lebih kecil dari 0,05. Dapat disimpulkan bahwa pemanfaatan media sosial 

WhatsApp berpengaruh terhadap motivasi belajar. Hasil Uji Koefisien Determinasi 

yaitu, besarnya adjusted R square adalah 0,370, hal ini berarti pemanfaatan media 

sosial WhatsApp memiliki pengaruh sebesar 37% terhadap motivasi belajar. 

Sedangkan sisanya (100%- 37% = 63 %) disebabkan oleh variabel-variabel yang 

lain. 
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ABSTRACT 

Setyana, Rina. 2021. “The Effect of WhatsApp Social Media on Learning 

Motivation in Integrated Social Studies Learning at SMP/MTs 

Gondanglegi District”. Thesis. Social Science Education Study Program, 

Raden Rahmat Kepanjen Islamic University, Malang. Supervisor: Hamidi 

Rasyid, M.Pd 

 

Keywords: social media, whatsapp, learning motivation, integrated social studies 

learning 

 

This study aims to determine the effect of using WhatsApp social media on 

learning motivation in Integrated Social Studies Learning at SMP/MTs 

Gondanglegi District for the 2020/2021 academic year by using quantitative 

methods. Data collection on WhatsApp social media and student motivation was 

carried out using 30 statements in the form of a questionnaire, then processed using 

SPSS statistics 20. 

The population of this study were all SMP/MTs students in Gondanglegi 

sub-district who used social media whatsapp as an alternative means in the learning 

process during the COVID-19 pandemic, totaling 1536 people with a sample of 100 

people. Data collection techniques used in this study were observation, 

documentation, literature study, and questionnaires. 

The results of the study are seen from the t Hypothesis Test which shows 

that the significance value of the influence of WhatsApp social media on the 

coefficiens table is 0.000, which is smaller than 0.05. It can be concluded that the 

use of WhatsApp social media has an effect on learning motivation. The result of 

the Coefficient of Determination Test is that the adjusted R square is 0.370, this 

means that the use of WhatsApp social media has an influence of 37% on learning 

motivation. While the rest (100% - 37% = 63%) was caused by other variables. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Tahun 2020 merupakan tahun yang paling berat untuk berbagai penjuru 

dunia terutama indonesia. Coronavirus Diseases 2019 (COVID-19) adalah sebuah 

nama atas virus baru yang diberikan oleh Wolrd Health Organization (WHO) yang 

dapat menular dengan cepat. Pada tanggal 30 Januari 2020 WHO telah menetapkan 

sebagai kedaruratan kesehatan masyarakat yang meresahkan dunia akibat 

persebaran virus corona tersebut. 

Menurut Kemenkes Nomor 1 tahun 2020 pasal 1 menyatakan: Infeksi Virus 

Corona atau COVID-19 disebabkan oleh Corona Virus, yaitu kelompok virus yang 

menginfeksi sistem pernapasan, pada sebagian besar kasus corona virus hanya 

menyebabkan infeksi pernapasan ringan sampai sedang, seperti flu, akan tetapi, 

virus ini juga bisa menyebabkan infeksi pernapasan berat, seperti Pneumonia, 

MiddleEast Respiratory Syndrome (MERS) dan Severe Acute Respiratory 

Syndrome (SARS). 

Wabah virus corona telah memberikan dampak yang signifikan terhadap 

berbagai sektor, terutama pendidikan. Dengan adanya hal ini diatur dalam 

Permenkes Nomor 9 tahun 2020 tentang pembatasan sosial berskala besar (PSBB). 

Pemberlakuan pembatasan sosial dan menjaga jarak menjadi dasar pelaksanaan 

belajar dirumah atau pembelajarn jarak jauh. Hal ini sesuai dengan kebijakan 

Menteri Nadiem Anwar Makarim pada tanggal 11 Maret 2020 yang menerbitkan 5 

Surat Edaran Nomor 3 Tahun 2020 pada satuan Pendidikan melalui Surat Edaran 
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Mendikbud Nomor 36962/MPK.A/HK/2020 tentang Pembelajaran secara Daring 

(Dalam  Jaringan)  dalam  rangka  mencegah  penyebaran Corona  Virus Diseases 

(COVID-19) yang  menyatakan segala  kegiatan  didalam  dan  diluar ruangan 

disemua  sektor  sementara  waktu  ditunda demi  mengurangi  penyebaran  corona 

terutama pada   bidang   pendidikan.  

Kebijakan  yang  dikeluarkan  ini,  mengharuskan  guru  dan peserta didik 

untuk tetap bekerja dan belajar dari rumah secara mandiri dengan bantuan media 

pembelajaran jarak jauh. Di tengah keadaan pandemi sekarang proses kegiatan 

belajar tetap harus terlaksana walaupun tidak secara langsung bertatap muka. Dari 

sinilah mulai muncul berbagai masalah yang dihadapi oleh Guru dan peserta didik, 

salah satunya adalah infrastruktur/fasilitas dalam sekolah yang belum memadai 

khususnya sekolah yang berada dalam kawasan kabupaten. Adapun masalah 

lainnya yang disebabkan oleh Guru yang belum siap menerima adanya 

pembelajaran jarak jauh (Daring) dkarenakan belum adanya sosialisasi dan juga 

pelatihan secara khusus untuk melakukan pembelajaran jarak jauh sehingga guru 

merasa kesulitan dalam proses pembelajaran.  

Dalam pelaksanaan pembelajaran jarak jauh (Daring) yang memaksa Guru 

dan peserta didik untuk memanfaatkan berbagai aplikasi online agar pembelajaran 

tetap terlaksana ada masalah baru yang muncul dari beberapa masalah yang sudah 

ada yakni masalah jaringan pada daerah daerah kabupaten khususnya yang berada 

pada daerah pedesaan, sehingga kesulitan untuk menggunakan aplikasi yang lebih 

menarik untuk pembelajaran seperti aplikasi zoom, goegle meet, goegle classroom, 

edmodo, dll. Untuk mengatasi masalah jaringan tersebut, Guru harus memilih 
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media sosial yang bisa menjangkau daerah yang lemah jaringan diantaranya adalah 

media sosial WhatsApp. 

Peran guru untuk dapat menggunakan media sosial terutama WhatsApp. 

Kegiatan ini mendukung penerapan pembelajaran di era 4.0 yang memanfaatkan 

teknologi, teknologi yang saat ini bisa diakses untuk mendapatkan informasi 

dengan sangat mudah dan bisa dilakukan kapan dan di mana saja dengan adanya 

jaringan internet, serta mencari solusi yang tepat untuk mengatasi permasalahan-

permasalahan yang terjadi ditengah pembelajaran masa pandemi Covid-19 ini. . 

Menurut Jumiatmoko (2016:53) menyatakan bahwa, Media WhatsApp 

mempunyai beberapa kelebihan. Adapun beberapa kelebihan dari Media WhatsApp 

yakni penggunaan yang mudah, praktis, cepat hemat data internet, dan dapat diakses 

hanya dengan handphone, memiliki berbagai fitur yang dapat digunakan untuk 

berkomunikasi mendukung seperti adanya New Group, New Broadcast, WhatsApp 

Web, Starred Messages and Setting dengan bantuan layanan internet. Pilihan menu 

group yang dijadikan tempat berdiskusi guru dengan peserta didik maupun peserta 

didik dengan teman-temannya dalam memecahkan masalah, contohnya guru 

mengirimkan beberapa soal yang harus dipecahkan sesuai materi yang telah 

diberikan, berdiskusi, penyampaian materi oleh guru, contohnya dalam pelaksanaan 

pembelajaran guru dapat menyampaikan materi dengan cara mengirimkan video 

pengajaran, dengan bentuk foto maupun rekamann suara. Penggunaan WhatsApp 

sangat membantu kegiatan berkomunikasi dalam pembelajaran jarak jauh di tengah 

kondisi saat ini. (Sidiq, 2019:146). 
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Disamping kelebihan, Menurut Jumiatmoko (2016:54) media WhatsApp 

juga memiliki kekurangan. Adapun beberapa kekurangannya yaitu peserta didik 

sulit untuk bisa fokus pada pembelajaran karena suasana rumah yang kurang 

kondusif, keterbatasan paket internet atau kuota internet yang menjadi penghubung 

dalam pembelajaran daring, banyak sekali orang tua yang juga mengeluhkan 

beberapa masalah yang dihadapi peserta didik dalam belajar dirumah yakni terlalu 

banyak tugas yang diberikan kepada peserta didik, kurangnya kemampuan 

berinteraksi dan pendidik cenderung sering memberikan tugas sehingga peserta 

didik merasa terbebani oleh tugas-tugas tersebut, fasilitas handphone yang dimiliki 

orang tua, mengharuskan peserta didik terlambat mengerjakan tugas serta tidak 

jarang pengerjaan tugas dilakukan oleh orang tua bukan oleh peserta didik. 

Sehubungan dengan fenomena pandemi saat ini, pemanfaatan media sosial 

dalam pembelajaran jarak jauh dengan berbantuan jaringan sangat membantu 

proses pembelajaran, salah satunya pemanfaatan WhatsApp. Pemanfaatan 

WhatsApp sebagai media pembelajaran dalam jaringan masa pandemi Covid-19 ini 

Perlu ditinjau lebih dalam lagi terkait pelaksanaannya diberbagai sekolah menengah 

pertama terutama di daerah pedesaan yang memiliki banyak masalah dalam proses 

pembelajaran jarak jauh, salah satunya adalah di SMP/MTS Kecamatan 

Gondanglegi. 

Hasil penelitian yang ditemukan di lapangan menunjukkan bahwa masalah 

yang ada ketika pembelajaran daring berlangsung, antara lain yaitu keterbatasan 

kuota internet dan jaringan tidak stabil. Sehingga jalan satu-satunya agar proses 

belajar mengajar tetap berjalan dengan baik, meskipun tidak secara tatap muka 
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melainkan secara daring, yaitu dengan menggunakan salah satu media sosial yang 

banyak digunakan dan mudah diaplikasikan oleh masyarakat yaitu dengan 

menggunakan media sosial WhatsApp, karena media sosial WhatsApp ini sudah 

tidak asing lagi dikalangan masyarakat Gondanglegi dan tentunya sudah banyak 

yang menggunakan, terutama masyarakat yang memiliki masalah jaringan 

sekalipun, penggunaan media sosial WhatsApp dalam pembelajaran di SMP/MTs 

Gondanglegi yaitu dengan cara dibuatkan group chat yang terdiri dari satu 

komunitas. 

Berdasarkan penemuan dari peneliti yang dilakukan di SMP/MTs 

kecamatan Gondanglegi terhadap sebagian guru IPS SMP/MTs mengenai 

pembelajaran daring dengan menggunakan salah satu media sosial yaitu 

menggunakan media sosial WhatsApp, pada saat proses pembelajaran dilakukan, 

tampak guru melakukan usaha-usaha agar motivasi belajar siswa meningkat saat 

pembelajaran daring dengan menerapkan dan membuat materi pembelajaran 

dengan berbagai jenis, misalnya membuat materi dengan dibuatkan video 

pembelajaran dengan semenarik mungkin, menjelaskan materi dengan 

menggunakan VoiceNote lalu dikirim ke group kelas, maupun materi yang 

berbentuk file dokumen maupun PPT, dan lain sebagainya. Dengan berbagai jenis 

pembelajaran yang dipakai tersebut bertujuan agar siswa bisa termotivasi dan tidak 

bosan akan pembelajaran daring dengan tetap mengikuti pelajaran yang diberikan 

oleh guru dengan menggunakan media sosial WhatsApp. 

Berkaitan dengan media pembelajaran daring yang digunakan berupa media 

WhatsApp di SMP/MTs kecamatan Gondanglegi, maka peneliti bermaksud untuk 
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melakukan penelitian agar memperoleh data dan informasi yang akurat terkait 

dengan Pengaruh Media WhatsApp terhadap Motivasi belajar di SMP/MTs 

dikecamatann Gondanglegi. Maka dengan ini peneliti tertarik untuk melakukan 

penelitian dengan Judul ”Pengaruh Media Sosial Whatsapp Terhadap Motivasi 

Belajar Dalam Pembelajaran IPS Terpadu Di SMP/MTs Dikecamatan 

Gondanglegi”. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas maka rumusan masalah dalam penelitian ini 

dapat dirumuskan sebagai berikut: 

1. Apakah ada Pengaruh Media Sosial Whatsapp Terhadap Motivasi Belajar 

Dalam Pembelajaran IPS Terpadu Di SMP/MTs  kecamatan Gondanglegi?  

C. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu : 

1. Untuk mengetahui Pengaruh Media Sosial Whatsapp Terhadap Motivasi 

Belajar Dalam Pembelajaran IPS Terpadu Di SMP/MTs kecamatan 

Gondanglegi 
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D. Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat teoritis dan praktis, dari 

kedua manfaat tersebut dapat dijadikan sebagai berikut : 

1. Secara Teoritis 

Penelitian ini secara   teoritis   diharapkan   dapat memberikan informasi 

mengenai pemanfaatan WhatsApp sebagai media pembelajaran dalam jaringan 

masa pandemi Covid-19 serta diharapkan dapat digunakan sebagai referensi 

untuk penelitian selanjutnya.  

2. Secara Praktis 

a. Bagi peneliti  

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan pengetahuan dan 

pengalaman yang sangat penting dalam mendeskripsikan Pengaruh Media 

WhatsApp terhadap Motivasi belajar IPS Terpadu di SMP/MTs. 

b. Bagi peserta didik 

Hasil penelitian ini juga diharapkan dapat memacu semangat belajar peserta 

didik untuk lebih aktif dalam pembelajaran daring pada masa pandemi 

Covid-19, serta melatih peserta didik untuk menggunakan dan melibatkan 

teknologi dalam kegiatan pembelajaran.  

c. Bagi Guru dan kepala sekolah 

Hasil penelitian ini juga diharapkan dapat memberikan masukan dan 

menambah pengetahuan tentang pemanfaatan WhatsApp sebagai media 

pembelajaran dalam jaringan masa pandemi Covid-19 di SMP/MTs, 

Sebagai bahan perbandingan dalam meningkatkan mutu pendidikan, serta 
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dapat dijadikan bahan pertimbangan bagi guru dalam memilih media yang 

efektif digunakan pada masa Pandemi Covid-19 di SMP/MTs. 

E. Asumsi dan Keterbatasan Penelitian 

1. Asumsi dari penelitian ini adalah : 

Media Whatsaap adalah suatu media sosial yang digunakan  untuk  

sarana pemebelajaran jarak jauh dalam masa Pandemi Covid 19 . 

2. Adapun keterbatasan pengaruh media social whatsApp 

pembelajaran ini adalah : 

Media Whatsaap ini hanya digunakan untuk sarana pembelajaran jarak 

jauh selama pandemi Covid 19. 

F. Definisi Operasional  

Definisi operasional yang pertama dalam penelitian ini ialah 

Motivasi belajar merupakan seluruh daya penggerak psikis yang ada dalam 

diri individu siswa yang dapat memberikan dorongan untuk belajar demi 

mencapai tujuan dari belajar tersebut. Dalam penelitian ini motivasi belajar 

ditunjukkan melalui skor jawaban pada angket. Menurut Hamzah B. Uno 

(2011:23) Indikator motivasi belajar meliputi: adanya hasrat keinginan 

berhasil, adanya dorongan dan kebutuhan dalam belajar, adanya harapan, 

rasa tidak cepat puas dan cita-cita masa depan, adanya penghargaan dalam 

belajar, adanya kegiatan yang menarik dalam belajar, tekun menghadapi 

tugas, ulet menghadapi kesulitan, lebih sering bekerja mandiri, 

memungkinkan minat terhadap macam-macam masalah, cepat bosan 

dengan tugas-tugas rutin, dapat mempertahankan pendapatnya, tidak 
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melepaskan sesuatu yang diyakini, sering mencari dan memecahkan atas 

soal-soal. Semakin tinggi skor jawaban, maka semakin tinggi pula motivasi 

belajarnya. Cara yang digunakan untuk mengungkap motivasi belajar 

adalah dengan menggunakan kuesioner/ angket. 

Yang kedua ialah media Whatsaap. Media Whatsaap ialah media 

yang berperan sebagai alat/sarana yang mempunyai fungsi menyampaikan 

pesan pembelajaran. Dalam konteks ini pembelajaran menunjuk pada 

sebuah proses komunikasi antara siswa dan guru. Komunikasi belajar akan 

berjalan dengan maksimal jika pesan pembelajaran disampaikan secara 

jelas, runtut, dan menarik, yang diterapkan dalam pembelajaran IPS 

Terpadu. Adapun indikator whatsapp menurut Nitisusastro (2012:161) yaitu 

karateristik manfaat dan kepuasan penggunaan.


