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ABSTRAK 

Addina Camelia. 1761201004. 2021. “Pengaruh Kemampuan dan Motivasi 
terhadap Kinerja Anggota Korps PMII Putri Komisariat Raden 
Rahmat Kabupaten Malang”. Skripsi. Program Studi Manajemen. 
Fakultas Ekonomi dan Bisnis. Universitas Islam Raden Rahmat 
Malang 

Penelitian bertujuan untuk mengetahui: 1) pengaruh kemampuan 
terhadap kinerja anggota; 2) pengaruh motivasi terhadap kinerja anggota; 3) 
pengaruh kemampuan dan motivasi  terhadap kinerja anggota organisasi Korps 
PMII Putri Komisariat Raden Rahmat Kabupaten Malang. Jenis penelitian yang 
digunakan adalah penelitian kuantitatif dengan sampel sebanyak 35 orang serta 
menggunakan teknik pengambilan sampel menggunakan simple random 
sampling. Metode analisis yang digunakan adalah metode analisis deskriptif, 
analisis regresi berganda, dan uji hipotesis. Hasil penelitian disimpulkan bahwa 
kemampuan mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 
anggota. Motivasi memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja 
anggota. Serta kemampuan dan motivasi yang memiliki pengaruh positif dan 
signifikan terhadap kinerja anggota organisasi Korps PMII Putri Komisariat 
Raden Rahmat Kabupaten Malang. 

Kata Kunci: Kemampuan, Motivasi, dan Kinerja 

 

ABSTRACK 

Addina Camelia. 1761201004. 2021. “The Influence of Ability and Motivation 
on the Performance of Members of the Women’s PMII Corps 
Commissariat Raden Rahmat Malang Regency”. Thesis. 
Management Studies Program. Faculty of Economics and Business. 
Raden Rahmat Islamic University Malang. 

The research aims to determine: 1) the effect of ability on the 
performance of members; 2) the influence of motivation on the performance of 
members; 3) the influence of ability and motivation on the performance of 
members of the Women’s PMI Commissariat Raden Rahmat organization, 
Malang Regency. The type of research used is quantitative research with a 
sample of 35 people and uses a sampling technique using is simple random 
sampling. The analytical method used is descriptive analysis method, multiple 
regression analysis, and hypothesis testing. The result of the study concluded 
that the ability to have a positive and significant influence on the performance of 
members. Motivation has a positive and significant influence on the performance 
of members. As well as the ability and motivation that have a positive and 
significant impact on the performance of the members of the Women’s PMII 
Corps Raden Rahmat organization, Malang Regency. 

Keyword: Ability, Motivation, and Performance 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang 

Memasuki era milenial membuat setiap individu dituntut agar mampu 

survive dalam setiap tantangan yang ada. Dalam era ini, banyak hal dapat 

mempengaruhi tindakan maupun perilaku seseorang yang nantinya bisa 

membawa dampak besar bagi perubahan siklus hidupnya. Setiap individu melalui 

berbagai proses yang membentuknya menjadi pribadi yang berkarakter, dimana 

salah satunya adalah melalui organisasi. Organisasi menjadi wadah serta sarana 

belajar yang tepat dalam proses pembentukan karakter dan skill sebelum 

seseorang nantinya benar-benar berkecimpung di dunia kerja yang 

sesungguhnya. Melalui organisasi, setiap individu di dalamnya ditempa dengan 

berbagai dinamika agar mampu mencari problem solving yang tepat sehingga 

nantinya akan mulai terbiasa serta dapat berpikiran terbuka dalam menyikapi 

masalah-masalah yang ada. Sebuah organisasi tentunya memiliki sebuah sistem 

manajemen organisasi dimana tata kelola organisasi, arah, serta strategi-strategi 

organisasi dibuat dalam rangka pengembangan organisasi. Dengan adanya 

manajemen organisasi yang tepat maka individu di dalamnya juga dapat 

berkembang baik dari segi moralitas maupun dari segi kinerja. Selain itu, 

Robbins (2013: 69) mengatakan bahwa “komitmen organisasi yang tinggi berarti 

memihak organisasi yang merekrut individu tersebut”. Maka selain manajemen 

organisasi yang tepat, komitmen organisasi yang baik juga merupakan salah satu 

hal penting yang harus dimiliki oleh setiap anggota organisasi. 

Organisasi sendiri terbentuk oleh adanya sekumpulan orang yang 

memiliki tujuan untuk dicapai bersama. Sedarmayanti (2007: 319) 
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mengemukakan  bahwa “manusia merupakan faktor paling menentukan dalam 

setiap organsasi”. Maka pada akhirnya kualitas yang dimiliki oleh Sumber Daya 

Manusia (SDM) di dalamnya yang akan menentukan keberhasilan organisasi 

tersebut dalam mencapai tujuan. Sumber daya manusia dalam organisasi 

memiliki peran penting baik secara kualitas maupun kuantitas. Seperti pendapat 

Mangkunegara (2012: 9) kinerja karyawan (prestasi kerja) adalah “hasil kerja 

secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang karyawan dalam 

melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan 

kepadanya”. Dengan begitu kinerja anggota akan dapat mempengaruhi kinerja 

organisasi. Demikian halnya pengelolaan yang baik terhadap sumber daya 

manusia yang ada dalam organisasi penting agar dapat meningkatkan kinerja 

organisasi. 

Menurut Robbins (2013: 52) kemampuan adalah “kapasitas seorang 

individu untuk melakukan beragam tugas dalam suatu pekerjaan”. Kemampuan 

yang dimiliki oleh anggota organisasi nantinya sangat dibutuhkan khususnya 

dalam rangka pelaksanaan tugas yang diberikan. Dalam hal tugas dan tanggung 

jawab seorang anggota, kemampuan tertentu dalam bidang yang dikuasainya 

dapat digunakan sehingga tugas yang diberikan dapat selesai dengan tepat 

sasaran. Sumber Daya Manusia (SDM) memiliki potensi-potensi yang dapat 

dikembangkan dalam rangka menjalankan tugasnya sebagi makhluk sosial yang 

adaptif dan trasformatif. Sumber daya manusia yang memiliki kemampuan serta 

kecakapan yang baik hanya perlu diberi arahan dasar dalam menjalankan tugas 

kemudian dapat mengembangkannya sendiri berdasarkan kreatifitasnya. 

Menurut Sedarmayanti (2007: 319) manusia merupakan “faktor paling 

menentukan dalam setiap organisasi”. Oleh karena itu, memiliki SDM yang 

kompeten merupakan aset berharga bagi sebuah organsasi. Banyak organisasi 
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gagal dalam mencapai tujuan dikarenakan buruknya kualitas Sumber Daya 

Manusia (SDM) di dalamnya.  

Robbins (2012: 430) mengemukakan bahwa motivasi adalah “kesediaan 

untuk mengeluarkan tingkat upaya yang tinggi untuk tujuan organisasi, yang 

dikondisikan oleh kemampuan upaya itu dalam memenuhi beberapa kebutuhan 

individual”. Manusia sebagai salah satu faktor strategis yang mampu 

menjalankan visi dan misi suatu organisasi. Visi organisasi dibentuk berdasarkan 

tujuan yang ingin dicapai, sedangkan misi menjadi cara yang ditempuh dalam 

pencapaian visi. Motivasi yang baik dapat menunjang kenyamanan dalam 

melakukan suatu pekerjaan. Saat kebutuhan seorang individu terpenuhi maka ia 

cenderung akan memberikan kinerja terbaiknya. 

KOPRI (Korps PMII Putri) sebagai organisasi perempuan hadir untuk 

melakukan pembenahan organisasi dan kekuatan strategi sebagai wadah 

perempuan PMII (Pergerakan Mahasiswa Islam Indonesia) untuk terwujudnya 

kemandirian perempuan dalam pemikiran dan sikap dalam mejawab persoalan-

persoalan publik (AD/ART PMII, 2019). Dalam berbagai kasus, wanita sering kali 

dinilai kurang kompeten dibandingkan dengan laki-laki baik itu di dalam 

organisasi maupun di dalam dunia kerja profesional. Namun, KOPRI sebagai 

salah satu organisasi perempuan memiliki peran untuk meluruskan perspektif 

yang salah berkaitan dengan kesetaraan gender tersebut. Perempuan sebagai 

makhluk hidup juga memilik hak yang sama dalam mengembangkan 

keterampilan yang dimilikinya. Di era yang serba cepat ini tidak sedikit 

perempuan yang mampu membuktikan kompetensinya dalam dunia kerja. 

Banyak kemampuan-kemampuan yang dapat dikuasai perempuan seperti halnya 

manajemen keuangan dan kemampuan-kemampuan lainnya yang dibutuhkan 

dalam organisasi maupun dunia kerja tersebut. Dengan terus memberikan kinerja 
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dan karya terbaiknya perempuan secara konsisten ikut membangun peradaban 

bangsa yang lebih baik KOPRI menjadi wadah berproses bagi perempuan yang 

ada dalam PMII memberi ruang postif bagi potensi yang dimiliki oleh anggota 

maupun kader. Akan tetapi hal tersebut tidak akan berguna jika anggota di 

dalamnya tidak senantiasa bergerak secara dinamis dalam mengejar 

ketertinggalan yang ada. Banyak anggota KOPRI yang nyatanya masih 

kebingungan dalam mengembangkan potensinya yang kemudian mengakibatkan 

kemunduran signifikan terhadap pengaruh KOPRI khususnya dalam ranah 

pergerakan mahasiswa dan sosial masyarakat. Hal tersebut dapat dibuktikan 

dalam data jumlah KOPRI yang ada mulai dari tingkat terendah (Rayon) hingga 

tingkat kepengurusan PMII tertinggi (Pengurus Besar). 

Tabel 1. Data Keanggotaan KOPRI Komisariat Raden Rahmat di Berbagai 
Tingkat Kepengurusan Periode 2020-2021 

No. KOPRI (dari 

Komisariat Raden 

Rahmat) 

Rayon Asal Jumlah 

Masing-

Masing 

Rayon 

Total 

1. KOPRI Rayon Rayon “Penggerak” Gajah Mada 31 Orang 153 Orang 

Rayon “Cakrawala” Sabdha 

Palon 

37 Orang 

Rayon “Babat Jagad” Tjokorda 13 Orang 

Rayon “Pembela” Al Asy’ari 30 Orang 

Rayon “Pemberontak” Pandhawa 42 Orang 

2. KOPRI Komisariat Rayon “Penggerak” Gajah Mada 3 Orang 17 Orang 

Rayon “Cakrawala” Sabdha 

Palon 

8 Orang 

Rayon “Babat Jagad” Tjokorda 2 Orang 

Rayon “Pembela” Al Asy’ari 1 Orang 

Rayon “Pemberontak” Pandhawa 4 Orang 

3. KOPRI Cabang Rayon “Penggerak” Gajah Mada - 2 Orang 

Rayon “Cakrawala” Sabdha 

Palon 

1 Orang 

Rayon “Babat Jagad” Tjokorda 1 Orang 
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Rayon “Pembela” Al Asy’ari - 

Rayon “Pemberontak” Pandhawa - 

4. KOPRI Koordinator 

Cabang  

Rayon “Penggerak” Gajah Mada - - 

Rayon “Cakrawala” Sabdha 

Palon 

- 

Rayon “Babat Jagad” Tjokorda - 

Rayon “Pembela” Al Asy’ari - 

Rayon “Pemberontak” Pandhawa - 

5. KOPRI Pengurus 

Besar 

Rayon “Penggerak” Gajah Mada - - 

Rayon “Cakrawala” Sabdha 

Palon 

- 

Rayon “Babat Jagad” Tjokorda - 

Rayon “Pembela” Al Asy’ari - 

Rayon “Pemberontak” Pandhawa - 

Sumber: Tabel hasil olah sendiri  

Dari data di atas, diperoleh fakta bahwa partisipasi anggota KOPRI dalam 

tingkatan kepengurusan mengalami perbedaan yang sangat signifikan. Banyak 

faktor yang kemungkinan dapat mempengaruhinya, diantaranya adalah faktor 

kemampuan dan motivasi yang sebelumnya sudah di bahas. Perbedaan yang 

sangat signifikan ini tidak bisa dihiraukan begitu saja karena bisa memberi 

dampak serius bagi keberlangsungan KOPRI kedepannya. Mengingat bahwa 

PMII merupakan salah satu organisasi mahsiswa yang bergerak dalam 

pengkaderan yang menjadi salah satu wadah bagi pemuda khusunya kaum 

intelektual yang akan menjadi masa dengan bangsa Indonesia tentunya harus 

dapat memberi fasilitas terbaik dalam pengembangan kemampuan setiap 

anggota di dalamnya. PMII menjadi wadah cikal bakal calon pemimpin bangsa 

harus dapat melahirkan generasi penerus yang kompeten dalam bidangnya.  
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1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas maka rumusan masalah pada penelitian 

adalah sebagai berikut: 

1. Apakah kemampuan dapat berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

anggota dalam organisasi KOPRI PMII Komisariat Raden Rahmat 

Kabupaten Malang? 

2. Apakah motivasi dapat berpengaruh signifikan terhadap kinerja anggota 

dalam organisasi KOPRI PMII Komisariat Raden Rahmat Kabupaten 

Malang? 

3. Apakah kemampuan dan motivasi dapat berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja anggota dalam organisasi KOPRI PMII Komisariat Raden Rahmat 

Kabupaten Malang? 

1.3. Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah tersebut, maka tujuan penelitian ini 

adalah: 

1. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh kemampuan terhadap 

kinerja anggota organisasi KOPRI PMII Komisariat Raden Rahmat 

Kabupaten Malang. 

2. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh motivasi terhadap kinerja 

anggota organisasi KOPRI PMII Komisariat Raden Rahmat Kabupaten 

Malang. 

3. Untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh kemampuan dan motivasi 

terhadap kinerja anggota organisasi KOPRI PMII Komisariat Raden 

Rahmat Kabupaten Malang. 
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1.4. Manfaat Penelitian 

1. Secara Praktis, penelitian ini bermanfaat bagi instansi agar dapat 

menunjang peningkatan kinerja anggota berdasarkan pengaruh 

kemampuan dan motivasi kerja sehingga kinerja menjadi lebih efektif dan 

efisien. 

2. Secara Teoritis, penelitian ini dapat menjadi bahan referensi bagi 

penulisan maupun bahan bacaan bagi penelitian lain yang serupa. 

 

 


