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ABSTRAK

Penyusun : Ahmad Fahmi Firdaus Muslimin
Jurusan : Teknik Informatika
Judul : Perancangan Sistem Peramalan Inflasi Penjualan Menggunakan

Metode Exponential Smoothing (Studi Kasus Pada Toko Fahm
Tech Jawa Timur)

Pada Toko Fahm Tech harga penjualan suatu produk ditentukan
berdasarkan bahan baku produk tersebut. Namun demikian harga jual selain harus
sesuai dengan harga bahan baku yang selalu cenderung naik, juga harus mampu
bersaing dengan produk kompetitor di pasaran. Oleh karena itu perlu dilakukan
prediksi agar kedepanya dapat menentukan harga jual yang tepat pada masa yang
akan datang.

Adapun rumusan masalah penelitian ini adalah bagaimana analisis hasil
peramalan inflasi penjualan menggunakan metode exponential smoothing di Toko
Fahm Tech. Tujuan penelitian ini adalah ingin mengetahui seberapa besar hasil
ramalan inflasi penjualan barang pada Toko Fahm Tech Jawa Timur di Tahun
2021. Data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu data penjualan barang yang
di jual. Adapun 5 tipe barang yang digunakan yaitu A HGY15M, A.HGY20M,
A.GRID15M, A.GRID20M, dan INDUKSI.

Penelitian ini merupakan penelitian terapan dengan menerapkan metode
exponential smoothing. Pengumpulan data dilakukan dengan cara dokumentasi
dan wawancara. Setelah dilakukan pengujian sistem peramalan inflasi secara
keseluruhan, penulis dapat mengambil kesimpulan bahwa sistem peramalan ini
mampu menghasilkan nilai peramalan dengan tingkat error yang kecil. Dimana
hasil peramalan selanjutnya akan meningkat ketika data sebelumnya ada
peningkatan penjualan. Dan ketika data sebelumnya mengalami penurunan
penjualan, nilai peramalan selanjutnya pun akan menurun.

Adapun salah satu contoh hasil perhitungan data barang baik secara aplikasi
maupun secara manual yaitu ANTENA HGY15M. Dalam perhitungan prediksi
peramalan menggunakan metode exponential smoothing memperoleh hasil data
dalam bulan Juni’ 2021 yaitu.22,5 Juta dengan hasil rata-rata. error terbaik
konstanta penghalusan Alpha 0,3. Sedangkan pada perhitungan secara manual
juga memperoleh data yang sama yaitu: pada bulan juni 2021 yaitu 22,5 Juta
dengan hasil rata-rata error terbaik yaitu'Alpha 0,3. Begitupun dengan perhitungan
tipe barang yang lain mendapatkan hasil yang sama.

Kata Kunci: Sistem Peramalan, Penjualan, Metode Exponential Smoothing, Web.

Vi



ABSTRACT

Name : Ahmad Fahmi Firdaus Muslimin
Department  : Informatics Engineering

Title . Sales Inflation Forecasting System Design Using Exponential
Smoothing Method (Case Study at Fahm Tech Store, East Java)

At the Fahm Tech Store, the selling price of a product is determined based
on the raw material of the product. However, the selling price in addition to
having to match the price of raw materials which always tends to rise, must also
be able to compete with competing products on the market. Therefore, it is
necessary to make predictions so that in the future they can determine the right
selling price in the future.

The formulation of the research problem is how to analyze the results of
forecasting sales inflation using the exponential smoothing method at Fahm Tech
Stores. The purpose of this study was to find out how much the inflation forecast
for goods sales at the Fahm Tech Store East Java in 2021 was. The data used in
this study is data on the sales of goods sold. The 5 types of goods used are
A.HGY15M, A HGY20M, A.GRID15M, A.GRID20M, and INDUKSI.

This research is an applied research by applying the exponential
smoothing method. Data was collected by means of documentation and
interviews. After testing the inflation forecasting system as a whole, the author
can conclude that this forecasting system is able to produce forecasting values
with a small error rate. Where the next forecasting results will increase when the
previous data there is an increase in sales. And when the previous data
experienced a decline in sales, the next forecast value will also decrease.

As for one example of the results of calculating goods data either by
application or manually, namely the HGY15M ANTENA. In the calculation of
forecasting predictions using the exponential smoothing method, the data results
in June 2021 are 22.5 million with the best average error result, the Alpha
smoothing constant of 0.3. While the manual calculation also obtained the same
data, namely in June 2021, namely 22.5 million with the best average error result,
namely Alpha 0.3. Likewise with the calculation of other types of goods get the
same results.

Keywords: Forecasting System, Sales, Exponential Smoothing Method, Web.
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Toko Fahm Tech terletak di JI. Madura No. 38 Karang Jambe, Jambearjo,
Kec. Tajinan Kab. Malang Jawa Timur. Toko Fahm Tech merupakan badan
usaha yang bergerak dibidang penjualan barang elektronik dengan produk
unggulanya yaitu Antena Yagi, Produk Antena Yagi secara umum berfungsi
untuk meningkatkan kualitas signal terutama untuk memperkuat signal
Handphone atau modem. Omset penjualan pada Toko Fahm Tech kurang lebih
150juta/bulan dengan mengandalkan penjualan secara Online maupun Offline.
Pada pemasaran secara Online Toko Fahm Tech berjualan di marketplace
diantaranya Shopee, Lazada, Tokopedia dan Bukalapak sedangkan untuk
penjualan secara Offline dengan menjual langsung ke toko elektronik lainya di
beberapa wilayah yang ada di Indonesia. Selama ini, Toko Fahm Tech kesulitan
dalam menentukan harga jual suatu produk. Selain harus sesuai dengan harga
bahan baku yang selalu cenderung naik, harga tersebut harus mampu bersaing
dengan produk kompetitor di pasaran. Oleh karena itu perlu di lakukan prediksi
agar kedepanya dapat menentukan harga jual yang tepat pada masa yang akan
datang.

Inflasi di artikan sebagai kenaikan dalam tingkat harga barang dan jasa
secara umum selama periode tertentu yang diestimasi dengan mengukur
perubahan indeks harga konsumen dan dikelompokkan ke dalam 7 kelompok
pengeluaran, yaitu kelompok bahan makanan,-kelompok makanan jadi, minuman
dan tembakau, kelompok perumahan, kelompok sandang, kelompok kesehatan,
kelompok. pendidikan, rekreasi. dan olah raga, serta kelompok transportasi dan
komunikasi. Inflasi sebagai salah satu indikator makro yang penting dalam
memberikan informasi tentang gejolak perekonomian suatu bangsa serta menjadi
faktor yang penting dalam pengambilan keputusan (Wulandari, 2016). Penting
bagi pelaku usaha makro untuk dapat mengantisipasi berbagai resiko kerugian,
salah satunya adalah inflasi yang dapat terjadi kapan saja dan berdampak besar

bagi setiap pelaku usaha khusunya usaha-usaha kecil (UMKM).



Untuk mengatasi permasalahan tersebut perlu adanya peramalan penjualan.
Salah satu metode yang dapat digunakan adalah metode exponential smoothing.
Metode exponential smoothing adalah suatu metode peramalan yang melakukan
penimbangan terhadap data masa lalu dengan cara eksponensial sehingga data
paling akhir mempunyai bobot atau timbangan lebih besar. Metode tersebut dapat
diimplementasikan ke dalam sebuah sistem informasi.

Adapun Penelitian sebelumnya oleh Romy Biri, dkk (2013) Penelitian
dilakukan untuk mengetahui pergerakan inflasi dan meramal pergerakan inflasi di
Kota Palu. Data pergerakan inflasi ini berjumlah 160 data bulan pengamatan, dari
januari 2000 sampai april 2013. Hasil peramalan menggunakan metode
exponential smoothing terbukti baik. Data peramalan pergerakan ini, tidak
mengalami perbedaan yang signifikan di bandingkan dengan data yang di
keluarkan oleh Badan Pusat Statistika di kota tersebut.

Penelitian lain tentang Peramalan Penjualan Obat Menggunakan Metode
Single Exponential Smoothing Pada Toko Obat Bintang Geurugok oleh Sayed
Fahrurrazi, S.Si, M.Kom menyimpulkan Penelitian menghasilkan sebuah aplikasi
sistem Peramalan Persediaan Obat Menggunakan Metode Single Exponential
Smoothing yang dapat digunakan untuk meramalkan jumlah persediaan obat. Pada
tahap uji sampel dapat diketahui bahwa metode Single Exponential Smoothing
perlu melakukan perbandingan dalam menentukan nilai alpha, dengan mencari
nilai alpha tersebut secata trial/acak sampai menemukan alpha yang memiliki
error yang minimum. Maka hasil peramalan yang memiliki alpha dengan nilai
error paling minimumlah yang paling baik. Pada tahap uji sampel didapat bahwa
peramalan penjualan obat pada obat Ambeven bulan Maret 2015 barjumlah 49
tablet. Sistem ini hanya-dapat meramalkan satu periode kedepan atau satu bulan
saja, dan tidak bisa melakukan peramalanuntuk beberapa periode kedepan

Pada peramalan inflasi yang dilakukan di buat sistem berbasis web sehingga
pengolahan data dapat dilakukan dengan mudah dan efisien. Keuntungan lain
menggunakan aplikasi berbasis web adalah bersifat multiplatform atau dapat
digunakan dari semua gadget. Mulai dari komputer, tablet, hingga smartphone.
Hal ini tentu saja memudahkan pengguna untuk memiliki akses yang fleksibel

sehingga produktivitas pekerjaan tidak terganggu.



Pada Toko Fahm Tech diperlukan sistem peramalan yang diusulkan peneliti
demi melancarkan kegiatan ekonomi yang dilakukan. Disisi lain, dengan hadirnya
sistem peramalan tersebut, pemilik toko memiliki data acuan yang dapat
digunakan untuk memutuskan beberapa aspek tentang penjualan dan pembelian
barang pada toko tersebut. Dengan tujuan dapat mengurangi pengeluaran berlebih
dan memaksimalkan keuntungan yang didapatkan. Keunggulan lain dari sistem
peramalan yang diusulkan adalah data penjualan barang yang telah dimasukkan
kedalam sistem akan tersimpan didalamnya hingga adanya perubahan atau
penambahan data baru, dan dapat diakses kapan saja.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian yang telah dipaparkan maka rumusan masalah dalam
penelitian ini adalah :
1. Bagaimana implementasi sistem peramalan inflasi Toko Fahm Tech
menggunakan metode exponential smoothing?
2. Bagaimana merancang sistem peramalan inflasi toko Fahm Tech dengan
menggunakan metode exponential smoothing?
3. Bagaimana analisis hasil peramalan inflasi menggunakan exponential

smoothing di Toko Fahm Tech?

1.3 Tujuan Penelitian
Adapun tujuan dan manfaat dari penelitian yang dilakukan akan di jelaskan
sebagai berikut :
1. Mengimplementasikan metode exponential smoothing untuk meramalkan
inflasi‘pada Toko.Fahm Tech.
2. Merancang sistem peramalan inflasi berbasis web pada Toko Fahm Tech.
3. Mendapatkanhasil“peramalan “inflasi menggunakan metode exponential

smoothing di Toko Fahm Tech

1.4 Batasan Masalah
Untuk menghindari terjadinya pembahasan di luar dari topik dan agar tidak

menyimpang dari permasalahan maka penulis memberikan batasan permasalahan



sebagai berikut :

1. Bahasa pemrograman yang digunakan adalah PHP : Hyperteks
Prepocessor dan Database Management System (DBMS) yang digunakan
adalah MySQL.

2. Sistem ini mengimplementasikan metode exponential smoothing

3. Pengintegrasian perancangan sistem peramalan inflasi penjualan fahm tech
berbasis website

1.5 Manfaat Penelitian
Penelitian ini di harapkan memberikan manfaat bagi berbagai pihak yang
berkepentingan, Adapun manfaat penelitian ini:
1. Bagi Perusahaan:
Yaitu: Memberikan kemudahan bagi pengelola dan karyawan perusahaan
juga dapat melakukan pengolahan data menghasilkan informasi dengan
lebih baik dibandingkan cara manual, khususnya penerapan metode
exponential smoothing serta memberikan wawasan dalam sistem
peramalan inflasi penjualan toko Fahm Tech yang diintegrasikan dengan
sistem informasi.
2. Bagi Penulis
Yaitu: adalah selain mendapat tambahan ilmu tentang teknologi
komunikasi dengan menambah ilmu tentang bagaimana membangun
sebuah sistem aplikasi serta sebagai sarana menerapkan ilmu-ilmu yang
diperoleh dibangku perkuliahan kedalam perusahaan sesungguhnya
3. Bagi Pihak Lain
Yaitu: Penelitian ini dapat dijadikan- sebagai-masukan referensi untuk

penyelesaian kasus yang sama

1.6  Sistematika Penulisan
Penulisan ini disajikan dengan sistematika sebagai berikut :
BAB 1 : Pendahuluan
Pada bab ini membahas latar belakang masalah berisi tentang

ringkasan dasar pemikiran atau alasan yang menjadi ide dari topik
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BAB 111

skripsi, perumusan masalah berisi mengenai masalah utama yang
dibahas dalam tugas akhir, pembatasan masalah berisi lingkup
permasalahan yang dibahas dan batasan peyelesaian yang
dilakukan, tujuan dan manfaat penelitian berisi mengenai tujuan
yang akan dicapai dalam pelaksanaan tugas akhir dan manfaat
dari penelitian yang dilakukan serta sistematika penulisan.

: Kajian Pustaka Dan Dasar Teori

Berisi teori-teori dasar yang mendukung penelitian, dikutip dari
buku, jurnal, dan lain-lain seperti perancangan, sistem, informasi,
sistem informasi, manajemen kontraktor, website, database, DFD
(Data Flow Fiagram), MySQL, PHP, dan Dreamweaver.

: Metode Penelitian

Pada bab ini penulis akan menguraikan secara rinci desain,
metode atau pendekatan yang akan digunakan dalam menjawab
permasalahan penelitian untuk mencapai tujuan penelitian. Uraian
dapat meliputi kerangka kerja penelitian, model yang digunakan,
rancangan penelitian, teknik-teknik pengumpulan data, teknik

analisis data, serta tools (alat bantu).

DAFTAR PUSTAKA : Menjelaskan sebuah halaman yang dapat dibilang

ialah halaman yang wajib ketika membuat buku atau karya tulis,
hampir semua karya tulis selalu mencatumkan daftar pustaka
diakhir karangannya, hal ini dibuat untuk mempermudah pembaca
yang ingin meninjau lebih jauh tentang apa yang sudah ditulis,
selain itu bisa juga sebagai acuan untuk melakukan pengecakan
apakah-sudah sesuai ' dengan- buku yang- tertera ‘dalam daftar

pustaka.



