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ABSTRAK
Dari kemajuan teknologi 4.0 yang berkembang, serta adanya masalah yang di
temukan saat PKL (Pelatihan Kerja Lapangan) pada Fakultas Sains dan Teknologi
yakni dalam hal pengarsipan surat yang masith manual, yang tidak begitu efektif.
Maka di Rancang Aplikasi Arsip Surat Berbasis Website pada Fakultas Sains dan
Teknologi yang memudahkan KA.TU Fakultas Sains dan Teknologi dalam
pengarsipan, pengumpulan data yang digunakan adalah observasi dan metode
keperpustakaan. Dalam penelitian pengembangan ini menggunakan bahasa
pemrograman PHP dan database MySQL. Model pengembangan menggunakan
model Watefall atau air terjun dengan tahapan Analisa kebutuhan sistem,
perancangan desain tampilan , implementasi kode-kode program, serta pengujian
aplikasi., serta unit pengujian menggunakan  Blackbox testing. Sehingga

mendapatkan Aplikasi Arsip Surat yang memiliki fitur Dashboard, Surat Masuk,
Surat Keluar, Data Pengguna, dan Ganti Password. Hasil dari pengujian Blackbox

yang dilakukan, aplikasi dapat digunakan dan dimanfaatkan oleh KA.TU Fakultas
Santek untuk melakukan pengarsipan surat masuk dan keluar.

Kata Kunci: Sistem Informasi Arsip Surat, Waterfall, Framework Laravel
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DESIGN AND DEVELOPMENT OF WEBSITE-BASED LETTER
ARCHIVE APPLICATION IN THE FACULTY OF SCIENCE AND
TECHNOLOGY USING THE LARAVEL FRAMEWORK

Rahmah Nur Azizah Zain
NIM. 1857201012

Universitas Islam Raden Rahmat Malang
2022
ABSTRACT

From the progress of technology 4.0 that is developing, as well as the problems
found during PKL (Field Work Training) at the Faculty of Science and Technology,
namely in terms of archiving letters, which are still manual, which is not very
effective. So, in the Design of a Website-Based Mail Archive Application at the
Faculty of Science and Technology that facilitates the KA. TU of the Faculty of
Science and Technology in archiving, the data collection used is observation and
hibrary methods. In this development research, using the PHP programming
language and MySQL database, the development model uses the waterfall or
waterfall model with the stages of analyzing system requirements, designing
display designs, implementing program codes, and testing applications, and unit
testing using Blackbox testing. so that you get a Mail Archive Application that has
Dashboard features, Incoming Mail, Outgoing Mail, User Data, and Change
Password. The results of the Blackbox test carried out show that the application can
be used and utilized by KA. TU Faculty of Science to archive incoming and
outgoing letters.

Keywords: Mail Archive Information System, Waterfall, Laravel
Framework
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1.1

BABI
PENDAHULUAN

Latar Belakang

Industri 4.0 saat ini memajukan teknologi dunia. Salah satu dari
kemajuan tersebut adalah Website, Aplikasi berbasis Website sering kali
menjadi suatu pilihan untuk mengembangkan suatu program yang ada disuatu
instansi, hal ini sangat efektif untuk memecahkan masalah utama yaitu dalam
hal penyimpanan serta praktisnya suatu aplikasi. Dimuat dalam jurnal Guntur
Wibisono, Wahyu Eko Susanto (2015) Menurut Pendaapat Arief (2011:7),
“Web adalah salah satu aplikasi yang berisikan dokumen—dokumen
multimedia (teks, gambar, suara, animasi, video) didalamnya yang
mengunakan protokol HTTP (hypertext transfer protokol) dan untuk
mengakses menggunakan perangkat lunak yang disebut browser”

Universitas Islam Raden Rahmat Malang merupakan salah satu
instansi perguruan tinggi yang mendukung kemajuan teknologi pada Industri
4.0 ini, Universitas Islam Raden Rahmat Malang juga memiliki beberapa
aplikasi yang berbasis website untuk membantu layanan system informasi.
Namun, belum semua akses layanan system informasi dilayani secara online
atau dikembangkan dengan teknologi berbasis website. Khususnya pada
setiap fakultas-fakultas yang ada pada Universitas Islam Raden Rahmat
Malang.

Dari hasil observasi penulis selama PKL ( Praktek Kerja Lapangan)
yang dilakukan selama satu bulan pada bulan Agustus 2021 yang bertempat
pada Fakultas Sains dan Teknologi di Universitas Islam Raden Rahmat
Malang, penulis menemukan kendala dalam hal perngarsipan surat, yakni
masih manual dicatat pada excel, yang menurut penulis kurang efektif.

Surat menyurat sendiri termasuk hal yang paling wajib ada pada suatu
instansi, termasuk dalam lingkup Universitas yang cenderung selalu
mengeluarkan banyak surat, serta menerima banyak surat untuk pelaporan,

maka dengan itu pastinya harus mempunyai arsip yang rapi dan tepat.
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Pengelolaan surat juga harus tertata dengan baik, agar tidak terjadi kehilangan
file.

Agar memudahkan KA. TU Fakultas Sains dan Teknologi saat akan
mencari dan melaporkan surat yang selama ini dibuat serta diterima, maka
dibutuhkan aplikasi Arsip Surat. Untuk itu penulis akan melakukan Rancang
Bangun Aplikasi Arsip Surat Berbasis Website Di Fakultas Sains Dan
Teknologi Menggunakan Framework Laravel. Untuk lebih memudahkan
mencarinya. dan lebih tertata. Maka penulis merancang bangun suatu project
arsip surat berbasis website in1 untuk membantu administrasi pengarsipan
surat pada fakultas Sains dan Teknologi. Aplikasi ini diharapkan dapat
memudahkan KA. TU Fakultas Sains dan Teknologi.

1.2 Rumusan Masalah
Bagaimana merancang Aplikasi Arsip Surat yang efektif pada

Fakultas Sains Dan Teknolog1?

1.3 Tujuan
Untuk merancang Aplikasi Arsip Surat yang efektif pada Fakultas

Sains Dan Teknologi.

1.4 Batasan Masalah
Mengingat permasalahan yang luas, penulis hanya mengfokuskan

permasalahan pada:

1. Perancangan Aplikasi Arsip Surat dilakukan di Fakultas sain dan
teknologi.

2. Pembangunan Aplikasi Arsip Surat dilakukan di Fakultas sain dan
Teknologi.

3. Aplikasi ini memiliki fungsi utama yaitu mengarsipkan data surat masuk

dan keluar pada fakultas sain dan teknologi.

1.5 Manfaat Penelitian

1.5.1 Manfaat Bagi Fakultas
. Memudahkan KA. TU di Fakultas Sains dan Teknologi dalam

melakukan pengarsipan surat.
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2. Meningkatkan efisiensi dan efektivitas dalam pengarsipan surat di

Fakultas Sains dan Teknologi.

1.5.2 Manfaat Bagi Penulis
1. Untuk mengasah kemampuan penulis dalam hal programming
2. Meningkatkan pengetahuan penulis
3. Penulis bisa membantu dalam pengarsipan surat pada fakultas Sains

dan Teknologi
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