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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pada hasil yang didapatkan dari pnelitian dengan judul "Pengaruh 

Kecerdasan Emosional dan Disiplin Kerja terhadap Kinerja Pegawai pada 

Pegawai Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Malang," dapat 

disimpulkan: 

1. Secara parsial kecerdasan emosional berpengaruh secara positif dan 

signifikan terhadap kinerja pegawai Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kab. 

Malang. 

2. Secara parsial disiplin kerja berpengaruh secara negatif dan signifikan 

terhadap kinerja pegawai Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kab. Malang. 

3. Secara simultan, kecerdasan emosional dan disiplin kerja berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja pegawai Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kab. 

Malang. 

 

5.2 Saran 

Berdasar temuan penelitian ini, peneliti memberikan rekomendasi diharapkan 

dapat diperitimbangkan oleh para pihak terkait, rekomendasinya: 

1. Bagi Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kab. Malang 

Diharapkan dapat dijadikan pertimbangan manajemen sumber daya 

manusia atau Bidang kepegawaian Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kab. Malang untuk dapat mengatasi masalah disiplin kerja dan 

memberikan pengolahan kecerdasan emosional bagi para pegawainya 
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dalam rangka mencapai tujuan organisasi berupa terciptanya kinerja baik 

pegawai. Untuk mengatasi masalah disiplin kerja yang berpengaruh negatif 

pada kinerja pegawai diharapkan pihak kepegawaian Disperpusip 

menemukan solusi untuk meurunkan tingkat kejenuhan. 

2. Bagi pegawai Dinas Perpustakaan dan Kearsipan kab. Malang 

Kecerdasan emosional dan disiplin kerja memiliki pengaruh terhadap 

kinerja pegawai, khususnya dibidang pelayanan seperti pegawai Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Kab. Malang yang bertugas melayani 

pengunjung perpustakaan, sehingga perlu melakukan kontrol emosi dan 

disiplin agar mendapat kinerja baik. 

3. Bagi penelitian selanjutnya 

Bagi penelitian selanjutnya jika membahas kecerdasan emosional pada 

karyawan seharusnya memakai variabel- variabel lainnya agar jangkauan 

pembahasan tentang kecerdasan emosional lebih luas dan menambahkan 

faktor lain yang berpengaruh pada disiplin kerja, dan kinerja sehingga 

dapat menjadikan penelitan akuraat. 
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