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ABSTRAK

Itfihul Laniyetul J. 2025. Pengaruh Literasi Keuangan terhadap Penggunaan
Layanan Financial Technology, dan Dampaknya terhadap
Pengelolaan Keuangan Mahasiswa (Pembimbing: Doni Teguh
Wibowo, S.E., M.M)

Rendahnya tingkat literasi keuangan di kalangan mahasiswa yang berdampak
pada pengelolaan keuangan menjadi pemicu penelitian ini. dasar penelitian ini.
Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi hubungan antara literasi keuangan
dan pemanfaatan layanan Fintech, beserta pengaruhnya terhadap praktik
keuangan mahasiswa. Metodologi kuantitatif digunakan, dengan memanfaatkan
analisis regresi linier berganda untuk menarik kesimpulan. Temuan dari penelitian
ini mengungkapkan bahwa literasi keuangan mengenai manajemen keuangan
memiliki efek positif yang sangat signifikan, tercermin dari t-hitung sebesar 6,347,
melampaui 0,67597 dalam t-tabel, yang menegaskan bahwa literasi keuangan
memengaruhi manajemen keuangan. Selain itu, ada dampak penting dari literasi
keuangan terhadap teknologi keuangan, dibuktikan dengan t-hitung sebesar
8,810, yang lebih besar dari 0,67598 dalam t-tabel, yang menunjukkan bahwa
literasi keuangan secara signifikan memengaruhi teknologi keuangan. Selain itu,
teknologi keuangan berpengaruh signifikan terhadap pengelolaan keuangan,
dengan t-hitung sebesar 3,626 yang melebihi 0,67598 pada tabel-t. Pengaruh
literasi keuangan terhadap pengelolaan keuangan melalui teknologi keuangan
tidak menunjukkan pengaruh, karena koefisien regresi pengaruh langsung literasi
keuangan sebesar 0,458 yang lebih tinggi dari pengaruh tidak langsung sebesar
0,1478, yang menunjukkan bahwa pengaruh langsung lebih dominan. Penelitian
ini  merekomendasikan agar lembaga pendidikan dan badan pemerintah
meningkatkan upaya mereka dalam memberikan pendidikan tentang pengelolaan
keuangan dan literasi keuangan digital kepada siswa. Pelatihan semacam itu
penting untuk memungkinkan siswa memanfaatkan teknologi keuangan secara
bijaksana dan mengurangi risiko keuangan yang merugikan.

Kata kunci: Literasi Keuangan, financial Technology, dan Pengelolaan Keuangan

ABSTRACT

Itfihul Laniyetul J. 2025. The Influence of Financial Literacy on the Use of
Financial Technology Services, and Its Impact on Student Financial
Management (Supervisor: Doni Teguh Wibowo, S.E., M.M)

The low level of financial literacy among students that has an impact on financial
management is the trigger for this research. the basis of this research. This study
aims to evaluate the relationship between financial literacy and the use of Fintech
services, along with its influence on students' financial practices. Quantitative
methodology is used, utilizing multiple linear regression analysis to draw
conclusions. The findings of this study reveal that financial literacy regarding
financial management has a very significant positive effect, reflected in the t-count

Vii



of 6.347, exceeding 0.67597 in the t-table, which confirms that financial literacy
affects financial management. In addition, there is a significant impact of financial
literacy on financial technology, as evidenced by the t-count of 8.810, which is
greater than 0.67598 in the t-table, indicating that financial literacy significantly
affects financial technology. In addition, financial technology has a significant effect
on financial management, with a t-count of 3.626 exceeding 0.67598 in the t-table.
The effect of financial literacy on financial management through financial
technology does not show an effect, because the regression coefficient of the
direct effect of financial literacy is 0.458 which is higher than the indirect effect of
0.1478, indicating that the direct effect is more dominant. This study recommends
that educational institutions and government agencies increase their efforts in
providing education on financial management and digital financial literacy to
students. Such training is important to enable students to use financial technology
wisely and reduce detrimental financial risks.

Keywords: Financial Literacy, Financial Technology, and Financial Managemet
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BAB |
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pengelolaan keuangan merupakan aspek penting dalam kehidupan
akademis dan pribadi mahasiswa. Mahasiswa sering kali dihadapkan pada
tantangan finansial yang kompleks, termasuk pengelolaan uang saku, biaya
kuliah, dan kebutuhan sehari-hari. Banyak mahasiswa yang masih memiliki
pemahaman yang rendah terkait konsep-konsep dasar manajemen keuangan,
contohnya tabungan, investasi, dan pengelolaan utang (Siagian, 2024). Sudah
diketahui secara luas bahwa mahasiswa mengalami perubahan keuangan
yang awalnya ditangani oleh orang tuanya saat mereka mulai mandiri, yang
menyebabkan mereka menghadapi masalah keuangan yang tidak biasa. Oleh
karena itu, jika mahasiswa belum mengembangkan keterampilan manajemen
keuangan yang efektif, mereka cenderung menghadapi tantangan ekonomi.
(Siswanti, 2020).

Perkembangan teknologi dan perubahan gaya hidup juga membawa
tantangan baru dalam pengelolaan keuangan mahasiswa. Munculnya
berbagai platform e-commerce dan kemudahan akses terhadap kredit
konsumen telah mengubah pola konsumsi dan perilaku keuangan mahasiswa.
Di satu sisi, teknologi dapat memfasilitasi pengelolaan keuangan yang lebih
efisien, namun di sisi lain juga dapat meningkatkan risiko pengeluaran yang
tidak terkendali (Putri & Tasman, 2019). Mahasiswa harus memiliki
pemahaman yang kuat tentang konsep keuangan untuk mengelola uang
mereka dengan bijak, membantu mereka terhindar dari kekurangan moneter.
Pada dasarnya, terdapat beberapa faktor yang dapat mempengaruhi

pengelolaan keuangan salah satunya adalah literasi keuangan. Literasi



keuangan menjadi kunci untuk membantu mahasiswa membuat keputusan

finansial yang bijak.

Indeks Literasi Keuangan

65,43%
49,68%
38,03%

29,70%

2016 2019 2022 2024

Gambar 1. Indeks Literasi Keuangan Indonesia 2016-2024
Sumber: Data diolah, 2024

Indeks literasi keuangan di Indonesia terus mengalami peningkatan
dari tahun ke tahun, kenaikan selalu terjadi di atas 8%. Pada tahun 2016,
indeks literasi keuangan di Indonesia tercatat sebesar 29,70%. Kemudian di
tahun 2019 naik menjadi 38,03% dan kembali naik mencapai 49,68% di 2022.
Indeks literasi keuangan di indonesia tahun 2024 mencapai 65,43%,
berdasarkan hasil Survei Nasional Literasi dan Inklusi Keuangan (SNLIK) yang
dirilis oleh Badan Pusat Statistik (BPS) dan Otoritas Jasa Keuangan (OJK)
pada tahun 2024. Namun, kenyataannya masyarakat Indonesia, khususnya
para mahasiswa, masih kurang memiliki pemahaman yang cukup untuk
mengelola keuangan secara bijak karena minimnya edukasi keuangan. Hal ini
didukung penelitian (Nuraeni & Ari, 2021) dan (Gunawan & Faadillah Carissa,
2021) yang menunjukkan bahwasanya mahasiswa memiliki literasi keuangan
yang tergolong masih rendah. Kurangnya pengetahuan keuangan merupakan
masalah signifikan yang dihadapi oleh mahasiswa di Indonesia dan menjadi

perhatian utama OJK, organisasi yang bertugas untuk mempromosikan literasi



keuangan. Selain itu, para pejabat khawatir tentang kurangnya pemahaman
keuangan di antara penduduk Indonesia, karena hal itu dapat memengaruhi
keputusan sehari-hari mereka, terutama dalam hal membuat pilihan yang
tepat. Diketahui bahwa keputusan yang kurang optimal dapat mengakibatkan
pengelolaan keuangan yang tidak efektif, yang pada akhirnya menyebabkan
berbagai tantangan moneter. (Ningtyas, 2019).

Memahami keuangan berfungsi sebagai sarana untuk mengakses
layanan keuangan dan membuat keputusan yang tepat tentang pengelolaan
sumber daya, yang sangat penting untuk mencapai inklusi keuangan. (Joseph
et al., 2021). Dalam mengelola keuangan sehari-hari, memiliki pengetahuan
keuangan sangat penting untuk membantu individu dalam membuat
keputusan yang tepat tentang uang. Untuk meningkatkan literasi keuangan,
penting bagi individu untuk mendapatkan wawasan tentang sektor jasa
keuangan, yang meliputi pegadaian, asuransi, perbankan, pasar modal, dan
bidang terkait lainnya, sehingga mereka dapat memanfaatkan lembaga-
lembaga ini secara efektif dan mengelola sumber daya keuangan mereka
dengan bijaksana. (Gunawan et al., 2020)

Pilihan lain untuk meningkatkan literasi keuangan adalah melibatkan
lembaga pendidikan, khususnya dalam bidang perkuliahan. Melalui
perkuliahan, diharapkan mahasiswa akan memperoleh wawasan tentang
masalah keuangan, yang selanjutnya dapat mereka bagikan kepada berbagai
komunitas tentang pengelolaan keuangan yang efektif. Seiring
berkembangnya teknologi informasi dan juga didukung tingkat penetrasi
internet yang pesat, munculah beberapa layanan jasa keuangan digital yang
mempermudah masyarakat dalam melakukan transaksi dan untuk

memperoleh pembiayaan.



Layanan keuangan daring ini disebut sebagai Teknologi Finansial,
yang sering disingkat menjadi Fintech. Otoritas Jasa Keuangan (OJK)
menyatakan bahwa munculnya Teknologi Finansial dapat meningkatkan dan
mendorong inklusi keuangan di seluruh Indonesia. Belakangan ini, sektor
fintech di Indonesia mengalami pertumbuhan yang pesat. Di dunia yang sudah
mengglobal saat ini, hidup dalam masyarakat non-tunai sudah menjadi praktik
umum. Sistem pembayaran yang awalnya mengandalkan proses manual yang
mengharuskan membawa uang tunai ke loket bank, kini telah berkembang
menjadi sistem yang memanfaatkan instrumen berbasis kartu seperti ATM,
kartu kredit, dan kartu debit. Sistem ini kini telah beralih ke format digital

dengan menggunakan model uang elektronik. (Haryati & Ak, 2019)

Jumlah Pengguna Fintech di Indonesia (2021-2023)

110

105

100

95

S0

85

Jumlah Pengguna (juta)

80

75

w0 2021 2022 2023

- Tahun

Gambar 2. Jumlah Pengguna Fintech di Indonesia
Sumber: Asosiasi Fintech Indonesia (AFTECH), 2023

Financial technology sebagai bagian dari dunia strat-up yang
membantu memaksimalkan penggunaan teknologi untuk meningkatkan,
mengubah dan mempercepat berbagai aspek pelayanan keuangan (Wisnu
Panggah setiyono, 2021). Fintech dapat meningkatkan layanan perbankan
yang ditawarkan kepada konsumen, mengatasi masalah yang terkait dengan

transaksi pembelian dan pembayaran seperti kurangnya waktu yang tersedia



untuk berbelanja, dan keraguan nasabah untuk sering datang ke lokasi
dengan layanan yang buruk. Dengan menyederhanakan proses pembelian
dan penjualan, fintech membuat sistem pembayaran lebih efisien dan hemat
biaya sekaligus mempertahankan efektivitasnya. (Basalamah et al., 2022).

Dalam ranah teknologi finansial, mahasiswa merupakan salah satu
demografi utama yang menjadi target perusahaan yang menawarkan layanan
keuangan berorientasi teknologi. Munculnya teknologi finansial dapat
menumbuhkan pola pikir yang berorientasi pada konsumen di kalangan anak
muda. Secara teori, mekanisme pembayaran yang mudah dapat memotivasi
individu untuk terlibat dalam transaksi, khususnya anak muda yang cepat
beradaptasi dengan teknologi. Studi yang dilakukan (Rahayu & Meitriana,
2024) menunjukkan bahwa edukasi keuangan berpengaruh positif terhadap
praktik keuangan. Sebaliknya, penelitian oleh (Irdiana et al.,, 2023)
mengungkapkan bahwa literasi keuangan dapat berdampak negatif terhadap
perilaku keuangan. Penelitian (Wardani & Darmawan, 2020) dan (Ainiyah &
Yuliana, 2022) membuktikan bahwa variabel penerapan fintech berpengaruh
positif terhadap literasi keuangan. Sedangkan penelitian (Mursalim et al.,
2024) membuktikan bahwa penerapan literasi keuangan dipengaruhi secara
negatif oleh fintech. Menurut penelitian (Rahma & Susanti, 2022) perilaku
keuangan dipengaruhi secara positif oleh kemudahan layanan fintech, namun
namun (Lestara Permana et al., 2021) menyimpulkan bahwa perilaku
keuangan dipengaruhi secara negatif oleh kemudahan layanan fintech.

Oleh karena itu, berdasarkan latar belakang ini, peneliti ingin
melakukan penelitian tentang pemahaman literasi keuangan mahasiswa
penerima beasiswa Kartu Indonesia Pintar (KIP) di Universitas Islam Raden
Rahmat. Mahasiswa KIP merupakan kelompok dengan karakteristik ekonomi

yang relatif sama, yaitu berasal dari keluarga kurang mampu secara ekonomi



namun mendapatkan akses pendidikan melalui bantuan. Sehingga
mahasiswa KIP memiliki tantangan yang lebih besar dalam mengelola
keuangan mereka karena keterbatasan dana. Meneliti seluruh mahasiswa
dengan berbagai latar belakang ekonomi dan sosial akan menghasilkan
variasi data yang terlalu luas dan bisa menyulitkan analisis. Dengan memilih
mahasiswa KIP saja, data menjadi lebih terarah dan mudah dianalisis sesuai
tujuan penelitian. Dengan begitu, penelitian lebih fokus pada populasi yang
homogen sehingga hasilnya lebih relevan untuk kelompok sasaran tersebut.
Dalam industri teknologi finansial, salah satu audiens utama bagi bisnis
yang menawarkan solusi keuangan berbasis teknologi adalah mahasiswa.
Pengenalan teknologi finansial dapat menumbuhkan pola pikir yang
berorientasi pada konsumen dalam demografi kaum muda. Secara
konseptual, metode pembayaran yang tidak rumit dapat memotivasi individu,
khususnya kaum muda yang cepat beradaptasi dengan kemajuan teknologi,
untuk terlibat dalam transaksi. Studi (Suryalaya, 2023) menunjukkan bahwa
pemahaman keuangan memengaruhi kebiasaan finansial secara positif,
sedangkan penelitian (Irdiana et al., 2023) menunjukkan bahwa literasi

keuangan dapat berdampak buruk pada perilaku finansial.

1.2 Rumusan Masalah
1. Apakah Literasi Keuangan berpengaruh terhadap Pengelolaan Keuangan
Mahasiswa penerima beasiswa Kartu Indonesia Pintar (KIP) Universitas
Islam Raden Rahmat Malang?
2. Apakah Literasi Keuangan berpengaruh terhadap Penggunaan Layanan
Financial Technology Mahasiswa Mahasiswa penerima beasiswa Kartu

Indonesia Pintar (KIP) Universitas Islam Raden Rahmat Malang?



3. Apakah Penggunaan Layanan Financial Technology berpengaruh
terhadap Pengelolaan Keuangan mahasiswa penerima beasiswa Kartu
Indonesia Pintar (KIP) Universitas Islam Raden Rahmat Malang?

4. Apakah Literasi Keuangan berpengaruh terhadap Pengelolaan Keuangan
melalui Penggunaan Layanan Financial Technology Mahasiswa penerima
beasiswa Kartu Indonesia Pintar (KIP) Universitas Islam Raden Rahmat

Malang?

1.3 Tujuan Penelitian

1. Untuk mengetahui pengaruh Literasi Keuangan terhadap Pengelolaan
Keuangan Mahasiswa penerima beasiswa Kartu Indonesia Pintar (KIP)
Universitas Islam Raden Rahmat Malang

2. Untuk mengetahui pengaruh Literasi keuangan terhadap Penggunaan
Layanan Financial Technology Mahasiswa Mahasiswa penerima beasiswa
Kartu Indonesia Pintar (KIP) Universitas Islam Raden Rahmat Malang

3. Untuk mengetahui pengaruh Penggunaan Layanan Financial Technology
terhadap Pengelolaan Keuangan Mahasiswa penerima beasiswa Kartu
Indonesia Pintar (KIP) Universitas Islam Raden Rahmat Malang

4. Untuk mengetahui pengaruh Literasi Keuangan terhadap Pengelolaan
Keuangan melalui Penggunaan Layanan Financial Technology Mahasiswa
penerima beasiswa Kartu Indonesia Pintar (KIP) Universitas Islam Raden

Rahmat Malang

1.4 Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik secara
teoritis maupun prakitis.

Manfaat teoritis yaitu:



a. Memberikan pemahaman teoritis baru mengenai peran mediasi fintech
dalam hubungan antara literasi keuangan dan pengelolaan keuangan,
yang sebelumnya masih jarang diteliti secara spesifik pada kelompok
mahasiswa berpenghasilan terbatas.

b. Penelitian ini memperkaya literatur akademik tentang hubungan literasi
keuangan, penggunaan fintech, dan pengelolaan keuangan pada konteks
mahasiswa, khususnya mahasiswa penerima beasiswa.

c. Dapat dijadikan referensi untuk penelitian selanjutnya.

Manfaat secara praktis yaitu:

a. Bagi Penulis
Sebagai pengalaman langsung dalam melakukan penelitian ilmiah
dengan pendekatan kuantitatif, sehingga meningkatkan kemampuan
penulis dalam menyusun, menganalisis, dan menarik kesimpulan dari
data.

b. Bagi Pemangku Kepentingan
Untuk membuat platform pembayaran digital yang menyederhanakan
transaksi pelanggan dan memperkenalkan kemajuan dalam manajemen
keuangan konsumen—mencakup investasi, tabungan, asuransi, dan
banyak lagi pihak yang berkepentingan, khususnya pemilik perusahaan
fintech dapat memanfaatkan studi ini sebagai alat evaluasi.

c. Bagi Akademisi
Memberikan dasar pertimbangan bagi pihak akademisi untuk menyusun
program edukasi keuangan yang lebih tepat sasaran, terutama bagi

mahasiswa penerima bantuan pendidikan.



